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ELOTERJESZTES
- a Képvisel§-testiilethez —~

Mitészalka Viros Onkormanyzat dltal elldtott gyermekjoléti és gyermekvédelmi
feladatainak értékelésérél

Tisztelt Képviselo-testiilet!

A gyermekek védelmér6l és a gyamiigyi igazgatdstol szolo 1997. évi XXXI. térvény
(tovabbiakban Gyvt.) 94.§ (1) bekezdése értelmében a telepiilési dnkorméanyzat feladata a
gyermekek védelme helyi ellaté rendszerének kiépitése és mikddtetése, a teriiletén lakéd
gyermekek ellatasanak megszervezése.

Métészalka Varos Onkorményzata a szaméara elbirt kdtelezettségeinek a gyermekvédelmi
rendszer alabbi elldtasaival és intézkedéseivel tesz eleget:

Pénzbeli és természetbeni ellatasok:

- rendszeres gyermekvédelmi kedvezmény

- gyermekétkeztetés

A személyes gondoskodas keretébe tartoz6 gyermekjoléti alapellatasok:

- gyermekjoléti szolgaltatds (csalad- és gyermekjoléti szolgalat, csalad- és gyermekjéléti
k6zpont)

- gyermekek napkdzbeni ellatésa (bélcséde)

- gyermekek atmeneti gondozasa (helyettes sziild)

A gyermekvédelmi gondoskodést keretében tartozo hatdsagi intézkedések:

- a hatrdnyos és halmozottan hatrdnyos helyzet fennalldsanak megallapitasa.

A Gyvt. 94. § (4) bekezdése alapjan Matészalka varos, mint jarasszékhely telepiilés 2016.
janudr 1-€t6l gyermekjoléti kozpontot mitkddtetésérsl a Szatmari Egyesitett Szocialis és
Egeszségligyi Alapelldtasi Intézményi T4rsulés Gtjan gondoskodik.

A Gyvt. 96. § (6) bekezdése értelmében a telepiilési Snkorményzat a gyermekjdléti és
gyermekvédelmi feladatainak ellatasar6l minden év majus 31-éig atfogd értékelést készit,
melyet a képvisel6-testiiletnek meg kell targyalnia.

Az atfogd értékelés tartalmazza mindazokat a kévetelményeket, melyeket a
gyamhatosagokrdl, valamint a gyermekvédelmi és gyamiigyi eljarasrol sz6l6 149/1997. (IX.
10.) Korm. rendelet 10. melléklete eléir az Snkormanyzatok szamdra,

Az értékelés a fentiek alapjan bemutatja
- a teleplilés demografiai mutatoit, kiillonds tekintettel a 0-18 éves korosztaly adataira,

1



- az Snkorményzat altal nyljtott pénzbeli, természetbeni ellatisok biztositdsidra vonatkoz6
adatokat,

- az 6nkormanyzat altal biztositott személyes gondoskodast nyijté ellatasokat,

- a feliigyeleti szervek 4ltal gyimhatéségi, gyermekvédelmi teriileten végzett szakmai
ellendrzések tapasztalatait, a gyermekjoléti és gyermekvédelmi szolgaltaté tevékenységet
végzOk ellendrzésének alkalméaval tett megallapitasokat,

- jovbre vonatkozd javaslatok, célok meghatarozasat a Gyvt. eldirdsai alapjan,

- a binmegelbzési program fébb pontjainak bemutatdsit, valamint a gyermekkort és
fiatalkoril blinelkvetékre vonatkozo adatokat, a bilnelkdvetés okait

- a civil szervezetekkel vald egyiittmuksdést.

A gyermekjéléti és gyermekvédelmi feladatok ellatasdrél szol6 atfogod értékelés a
hatarozattervezet mellékletét képezi.

A Csaldd- €s Gyermekjoleti Szolgdlat, a Csalad- és Gyermekjoléti Kdzpont, valamint a
Bolcs6de 2016. évi munkajardl szo16 beszdmolojat az eléterjesztéshez mellékelem,

Tisztelt Képvisel6-testiilet!

Kérem Tisztelt KépviselS-testiiletet az eldterjesztés megtargyalisira és az 4tfogd értékelés

elfogadéaséra.

Matészalka, 2017. majus 15.

Dr. Hanusi Péter
polgarmester



Hatarozat-tervezet a 2738/2017. szdmi elbterjesztéshez

HATAROZAT-TERVEZET

MATESZALKA VAROS ONKORMANYZATA
KEPVISELO-TESTULETENEK
.......... /2017, (.......) Kt. szamu
HATAROQZATA

Maitészalka Viros Onkorményzat ltal ellatott gyermekjéléti és gyermekvédelmi
feladatok értékelésérol
A Képviseld-testiilet
1.) Matészalka Viros Onkorményzat 2016. évi gyermekjéléti és gyermekvédelmi
feladatainak ellatdsarol késziilt atfogd értékelést az 1. melléklet szerinti tartalommal
elfogadja.
2.) A Szatméari Egyesitett Szocidlis és Egészségiigyi Alapellatasi Intézmények keretein

beliil mikodé Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalat, Csalad- és Gyermekjoléti Kdzpont,
a Boleséde 2016. évi szakmai munkérd} sz616 beszamol6t jovahagyja.

Hatarido: 2017. majus 31.
Felel6s: Dr. Takacs Csaba jegyz6

Matészalka, 2017. majus

Pr. Hanusi Péter Dr. Takéces Csaba
polgarmester jegyzd



o ; ) ) Hatérozat—tervezgt n;ellé]:dete
MATESZALKA VAROS ONKORMANYZATA 2016. EVI GYERMEKJOLETI ES
GYERMEKVEDELMI FELADATELLATASANAK ATFOGO ERTEKELESE

A gyermekek védelmérdl €s a gyamiigyl igazgatdsrol sz6lo 1997. évi XXXI. torvény
(tovébbiakban Gyvt.) 96. § (6) bekezdése értelmében az Onkormanyzat a gyermekjoléti és
gyermekvédelmi feladatainak ellatdsardl minden év méjus 31-éig atfogd értékelést készit.

Az atfogbd értckelés tartalmazza mindazokat a kdvetelményeket, melyeket a
gyamhatdsagokrdl, valamint a gyermekvédelmi és gyamiigyi eljarasrél sz6lo 149/1997. (IX.
10.) Korm. rendelet 10. mellékiete eldir az dnkormanyzatok szdmara.

Matészalka Véaros Onkorményzatinak 2016, évi gyermekjoléti és gyermekvédelmi
tevékenysége az aldbbiakban keriil bemutatasra.

1. A telepiilés demografiai mutatdi, kiilonos tekintettel a (-18 éves koresztaly adataira

Viarosunk lakossidganak szama 2016. december 31-ei allapot szerint 17 106 £6, mely a 2015.
évihez képes 1,3%-os csdkkenést mutat.

A 0-14 éves kortl gyermekek szama 2 405 6, mely a varos lakossdganak 14,06%-at, a 15-18
éves korll gyermekek szama 680 f0, mely a varos lakossaganak 3,98 %-4t teszi ki. A 2015. évi
lakossagszam adatokhoz képest a (-14 éves kori gyermekek szdma 1,27 %-kal, a 15-18 éves
lakosok szama 3,4 %-kal csOGkkent.

2. Az onkormanyzat altal nyajtott pénzbeli, természetbeni ellatasok

Pénzbeli és természetbeni ellatasok
Rendszeres gyermekvédelmi kedvezmény

A rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre vald jogosultsag megallapitasanak célja annak
igazolasa, hogy a gyermek szocidlis helyzete alapjan jogosult a Gyvt.-ben meghatarozott
ingyenes ¢&s kedvezményes intézményi gyermekétkeztetésnek és a  sziimidel
gyermekétkeztetésnek, a Gyvt-ben meghatdrozott természetbeni tamogatasnak, és egyéb
kedvezményeknek az igénybevételére.

Rendszeres gvermekvédelmi kedvezményben részesiilok szama korcsoportok szerint:

Rendszeres 2016, januar 1-jei 2016. majus 31-ei | 2016. december 31-
gyermekvédelmi jogosultsagi adatok | jogosultsigi adatok ei jogosultsagi
kedvezményben adatok
részesiilok  szama

| életkor szerinti

| meghontisbhan
0-2 éves 73 68 61
3-5 éves 78 74 69
6-13 éves 279 251 243
14-17 éves 123 122 104
18 évesnél iddsebb 38 37 24
Jogosultak  szdma 591 552 501
Osszesen: r




A rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részesiildk szama 2015. december 31-én 591
6 volt, 2016, év végére 15 %-kal csdkkent a jogosultak szdma. A december 31-ei allapot
szerint a 0-18 éves korG lakossdg kozel 16%-a részesiil rendszeres gyermekvédelmi
kedvezményben.

A rendszeres gyermekvédelmi kedvezmény vald jogosultsdgot kellett megallapitani, ha a
gyermeket gondoz6 csalddban az egy fore jutd havi jovedelem §sszege nem haladja meg az
dregségi nyugdij mindenkori legkisebb Osszegének 130%-4t.

A 2016. december 31. napjan jogosultak koziil rendszeres gyermekvédelmi kedvezményt ott,
ahol

- az egy fOre jutd csaladi jovedelem az Oregségi nyugdij legkisebb Osszegének felét, azaz
14.250 Ft-ot nem én el 61 jogosultnal,

- az Oregségi nyugdij legkisebb Osszegét (28.500 Ft) el nem érd egy fbre juté csaladi
jovedelem esetén 305 jogosulindl,

- az Oregségi nyugdij legkisebb Gsszegének 130%-at meg nem haladd egy fore juté csaladi
jovedelem esetén 120 jogosultnal keriilt megallapitsra.

Egyedilallo szuld, tartdsan beteg, illetve sulyosan fogyatékos gyermek, valamint nagykoriva
valt gyermek esetében az egy fbre jutd jovedelmi értékhatar az dregségi nyugdij mindenkori
legkisebb Osszegének 140%-a volt. A jogosultak kdzill 15 csaladban az egy foére jutd
jovedelem a 37.050 forintot meghaladta, de a 39.900 Ft nem érte el.

A rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre jogosult gyermekek 279 csaladbdl keriiltek ki,
melybdl az egyediildllé sziilék szama 63. A rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben
részesiilok koziil 20 gyermek tartsan beteg, illetve salyosan fogyatékos, a nagykorava valt
gyermekek szama 14 5.

Rendszeres gyermekvédelmi kedvezmény irdnti kérelem 50 esetben keriilt elutasitasra. Az
clutasitasok 16bb okai: a Gyvt-ben meghatdrozott j6vedelmi hatiroknal magasabb a volt a
csalad egy fére jutd jovedelme.

Annak a gyermeknek, fiatal feln6ttnek, akinek a rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre
valé jogosultsaga targyév augusztus [-jén fenndllt, targyév augusztus hénapjan 5.800 Ft
értékil természetbeni tdmogatést nydjtott az dnkormanyzat fogyasztasra kész étel, ruhdzat,
valamint tanszer vasérldsra felhasznalhaté Erzsébet-utalvany forméjaban.

November 1-jén fenndlld jogosultsdg esetén november hoénapban is sor keriilt ezen
természetbeni tamogatas nyljtasara.

A rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre jogosultak természetbeni tdmogatisara (2016.
augusztus ho és november ho) felhasznalt dsszeg 6.015 ezer Ft volt.

A rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre jogosult gyermek wutdn a gyermek
csaladbafogadd gyadmul kirendelt hozzdtartozd pénzbeli ellatds megallapitdsara iranyuld
kérelmet 2016. évben nem nydjtott be.

Hatranyos és halmozottan hatrianyos helyzet

Megéllapitott hétranyos és halmozottan hitrényos helyzetl gyermekek és nagykoriva valt
gyermekek adatai:



2016. januar 1-jei 2016, majus 31-ei | 2016. december 31-
jogosultsagi adatok | jogosultsigi adatok ei jogosultsagi
adatok
Rendszeres 591 552 501
gyermekvédelmi
kedvezményben
részesiilok szama
Ebbdl  megallapitott 49 70 123
hatranyos helyzetliek
szama
Megallapitott 287 290 244
halmozottan
hatranyos helyzet(iek
szama:
Jogosultak  szama 336 360 367
Osszesen:
A gyamhivatal 4ltal hivatalbd]l megéllapitott halmozottan hétranyos 55
helyzetli nevelésbe vett gyermekek ¢s utdogondozdi ellatasban
részesiild nagykoruvé valt gyermekek szdma 2016, december 31-én
Csaladok szdma, amelyekben a hatranyos helyzetii gyermekek élnek 73
2016. december 31-én
Csaladok szama, amelyekben a halmozottan hatranyos helyzetii 108
gyermekek élnek 2016, december 31-én

A megallapftott hitranyos és halmozottan hétrdnyos helyzetli gyermekek és nagykortva valt
gyermekek szdma folyamatos novekedést mutat.
Hatranyos, halmozottan héatranyos helyzet megallapitdsa irdnti kérelem 11 esetben keriilt
elutasitdsra 2016. évben, mivel ezek a gyermekek a kérelem benyujtdsakor nem voltak
jogosultak rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre.

Egy¢b, a Gyvt-ben nem szabdlyozott pénzbeli vagy természetbeni juttatasok

Telepiilési tamogatas

A pénzbeli €s természetbeni ellatasok rendszere 2015. évben jelentdsen atalakult. A pénzbeli
¢s természetbeni telepiilési tdmogatdsok rendszerérd! szolé 3/2015, (II. 26.) Snkormanyzati
rendelete alapjan megaéllapitott telepiilési tAmogatas Gsszesitett adatai:

Telepiilési tamogatas | Pénzeli vagy | Tamogatasi esetek Felhasznalt

megnevezése természetbeni Osszeg
forméaban (E Ft-ra
tamogatva (fo) kerekitve)

Rendkiviili telepiilési 311 471 3.908

tamogatas

A gyogyszerkiadasok 27 226 496

| viscléséhez

A 18, életévét betdltott 2 12 276

tartdésan beteg

hozzatartozdjanak az

apolasdt, gondozasat végzé




személy részére

| A lakhatashoz kapcsolddo 525 5.128 18.094
rendszeres kiadasok

viselés¢hez

A lakhatdsi kiadasokhoz 6 43 510
kapcesolddo hatralékot

felhatmozé személyek

részére

Egyéb telepiilési tamogatas 2.456 2.456 6.140
keretében nyijtott tAmogatas

(kardcsonyi csomag)

A tamogatisok 80%-a természetbeni formaban, a tdmogatisok kb. 70 %-a csaladok részére
kerilt megallapitésra.

A telepiilési timogatison kiviili egyéb tnkormanyzati timogatéasok

Matészalka Véros Onkormanyzata 2016. évben is csatlakozott a BURSA Onkorményzati
Osztondij-palyazati Rendszerhez. Az Onkorméanyzat 2016. évben 124 palvdzd részére
allapitott meg az 6nkormanyzat, s 2.507.500 Ft timogatds keriilt a hallgatdk részére stutalva.

Lakhatassal kapcsolatos egyéb ¢nkorményzati tamogatasban 780 f6 részesiilt, 4.049 ezer
forint 8sszegben. Lakbértdmogatasban 37 6 részesiilt, 1.864 ezer forint 6sszegben.

Gyermekétkeztetés megoldasdnak moédjai, kedvezményben részesiilékre vonatkozé
statisztikai adatok

A gyermekek védelmérdl és a gyamiigyi igazgatdsrol szolo 1997. évi XXXI. térvény 2016.
janudr 1-jét6l a gyermekétkeztetést beemelte a természetbeni ellatasok kdzé. Természetbeni
ellatasként a gyermek <életkordnak megfeleld intézményi gyermekétkeztetést, valamint
sztinidei gyermekétkeztetést kell biztositani.

Intézményi gyermekétkeztetés

2015. jolius 1-jét61 Métészalka Varos Onkorményzata az Gvoddkban, az altalanos és kbzép-
iskolakban, a Szatmari Egyesitett Szocidlis és Egészségiigyi Alapelltasi Intézmények a
bélesédében a gyermekétkeztetést vasarolt szolgaltatds Gtjan biztositja.

A Gyvt, 21/B. §-aban rogziti a személyi téritési dijak megéllapitasinal figyelembe vehetd
normativ kedvezményeket.

Ingyenes és kedvezményes intézményi gyermekétkeztetésben részesiilékre vonatkozé
statisztikai adatok

Az Onkorményzat rendeletében tovdbbi kedvezményeket nem éllapitott meg, igy az
intézményekben a Gyvt. szerinti kedvezményeket biztositjak a térvényben meghatirozott
jogosultsagi kor szdmara.




Az alabbi tablézat az intézményi gyermekétkeztetésben részesiilé gyermekek, valamint az
igénybe vett normativ kedvezmények 2016. évi adatait tartalmazza az étkezési adagszam és az
étkezési napok alapjan:

Boleséde | Ovoda Altaldnos | Kézépisko | Kollégium
Iskola la
Ingyenes 47 505 364 1 -
| étkeztetés
50%-o0s - - 97 35 37
pormativ
kedvezmény
rendszeres 5 92 324 7 34
gyermekvédelmi
kedvezményben
részesiil a
gyermek  vagy
tanulo
tartésan beteg 2 10 13 | 5 -
vagy fogyatékos
a gyermek,
tanuld, vagy
olyan csaladban
él, amelyben
tartésan beteg
vagy fogyatékos
gyermeket
nevelnek
olyan csaladban 12 85 84 23 3
¢l a gyermek, a
tanulé amelyben
harom vagy t6bb
gyermeket
nevelnek
szilo 27 290 - - -
jovedelmére
vonatkozd
nyilatkozata
alapjan
nevelésbe  veit 1 28 40 1 -
gyermek ;
Nommativ 28 59 271 | 56 23 |
kedvezményre
nenl jogosult
etkezdk
Osszes étkezd 75 564 732 92 60

(fenti adatok az egyhézi fenntartast intézmények étkeztetési adatait nem tartalmazzak.)

Az intézményi gyermekétkeztetésben részesillé gyerekek 60%-a ingyenes, 11%-a
kedvezményes gyermekétkeztetésben részesiil.



Sziinidei gyermekétkeztetés

A Gyvt. 2016. januar 1-jétdl hatélyos rendelkezései szerint a sziinidei gyermekétkeztetés
onallé gyermekvédelmi természetbeni ellatdsként kerlil meghatirozasra, Az Snkorményzat a
sziinidei gyermekétkeztetést vasarolt szolgaltatas tjan biztositja.

Az Onkormanyzat a szinidei gyermekétkeztetés kervetében a sziild, torvényes képviseld
kérelmére ingyenesen déli meleg fGétkezést biztositott a hatranyos helyzetli gyermek,
valamint a rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részesiils, halmozottan hatranyos
helyzetll gyermek részére az iskolai sziinetekben, valamint a bélesdde és ovoda nyéri zdrva
tartasdnak ideje alatt.

Sziinidei gyermekétkeztetés a kiskorfiak jogosultsdga szerint:

Kotelezben biztositott | Osszesen
étkeztetésben részesiild
megallapitott megallapitott
hatranyos halmozottan
helyzetiiek hatranyos
szama helyzettiek
szama
A sziinidei  étkeztetésben | 57 234 291
részesiilt gyermekek szdma
Osszesen
Eletkori 0-2 éves 5 36 41
bontéasban 3.5 éves 4 35 39
6-13 éves 30 120 150
14-17 éves 18 143 61
Sziinidd tipusa | tavaszi 25 130 155
szerint nyari 48 215 263
Gszi 37 104 ) 141
téli 39 108 | 147

Az igénybevevOk szdma a nyari sziinetben volt a legmagasabb, mely id6 alatt az
onkorméanyzat 55 munkanapon 4t biztositotta a szinidei gyermekétkeztetést, A nyari
sziinetben az dsszes ellatottbol 164 gyermek vette igénybe a sziinet minden, ellatast biztosito
munkanapjan az étkeztetést. A sziinidei étkeztetést igénybevevd gyerekek 33%-a mind a négy
sziinid6ben igénybe vette a szlinidei ingyenes étkeztetést,

A nyari gyermekétkeztetés lebonyolitdsdban a Szatmari Egyesitett Szocidlis és Egészségiigyi
Alapellatasi Intézmények Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalata aktivan kdzremikodstt.

3. Az oOnkormanyzat altal biztositott személyes gondoskodist nyijté ellitasok
bemutatasa

Az dnkormanyzat dltal biztositott személyes gondoskodast nyiijté ellatasok

Matészalka Varos Onkormanyzata a gyermekjoléti alapellatisok kozil a gyermekjoléti
szolgaltatast, a gyermekek napkozbeni ellatasan beliil a bolcsédei szolgaltatast, a gyermekek
atmeneti gondozasan beliil a helyettes sziil6i ellatdst a Szatmdri Egyesitett Szocidlis és
Egészségligyl Alapellatasi Intézmények utjan biztositja.
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Gyermekjoléti szolgaltatas

A gyermekjoléti alapellatasok célja a gyermek testi, értelmi, érzelmi, erkdlesi fejlodésének,
jolétének, csaladban t6rténé nevelésének elbsegitése, veszélyeztetettségének megel6zése,
megsziintetése, csaladbdl vald kiemelésének megelézése.

Matészalkan 1997, november 1-jét6l miikodik és folytat 6nalld szakmai tevékenységet a
Gyermekjoleti Szolgalat. 2004-t61 a Szatmdri Tébbeélt Kistérségi Tarsulas Intézménye 6nalld
szervezeti egységeként mikdodstt, majd 2008, januar 1-jétol létrejott Szatmari Egyesitett
Szocidlis és Egészségiigyl Alapellatasi Intézményi Téarsulas 4altal fenntartott Szatmaéri
Egyesitett Szocidlis és Egészségligyi Alapellatasi Intézmény keretében 6nalld szervezeti
egységeként miksdik. 2016. janudr 1-jét6] a csaladsegités a gyermekjoléti szolgiitatas
kizarolag egy szolgaltaté keretében miikodtethetd, mely alapjan 2015. november 30-aig
dontést kellett hoznia minden dnkorményzatnak arrél, hogy milyen mddon biztositjék ezen
szolgaltatdsokat. A csaldd- és gyermekjoléti szolgaltatas ellatasi teriilete Matészalka, Jarmi,
Nagydobos, Nyirkdta, Nyirmeggyes, Nyircsaholy és Papos telepiilések kézigazgatasi
tertiletére terjed ki 2016. januar 1-jét6l.

A Gyvt 2016. januar 1-jét6l hatalyba 1ép6 modositasa értelmében a jarasszékhely telepiilés
lakossagszamtol fliggetlentl koteles gyermekjoléti kdzpontot miiksdtetni. Matészalka Varos
Onkormanyzata Képviselé-testiiletének 167/2015. (X1 26.) Kt. szamu hatdrozata alapjén a
Csalad és Gyermekjoléti Kozpont a Szatméri Egyesitett Szocidlis és Egészségiigyi
Alapellatasi Intézmény 0nallé szervezeti egységeként milkodik, és a jaras terilletén miiksds
valamennyi Csaldd- és Gyermekjoléti Szolgilattal egyiittmikodve végzi munkajst. A
Kozpont szakmai tamogatdst nyljt az ellatasi terilletén mikodd gyermekjoléti szolgalatok
szamara.

Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalat

A Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalat szakmai vezetését 1 f6 latja el, aki szakvizsgaval
rendelkezik, végzettsége szocidlis munkds. A szolgilat feladatait 2016. évben 5 f8
csalddgondozd latta el, a csalddgondozok szocidlpedagdgus végzettséggel rendelkeznek. A
Szolgalat jogi tandcsaddst biztosit azok szamara, akik az tigyvédi koltséget nem tudjak
megfizetni, vagy egyszeri tanacsadisra szorulnak,

A Csalad- és Gyermekjoléti szolgalat szakmai tevékenységének adatai

Szakmai tevékenység megnevezése Szama
Informéaciényujtas 2872
Segitd beszélgetés 3035
Tanacsadés 1752
Ugyintézéshez segitségnyiijtas 982
Konfliktuskezelés 79
Kriziskezelés 64
Kozvetités ellatasokhoz valé hozzdféréshez ; 28
{pénzbeli)

Kézvetités ellatasokhoz vald hozzéaféréshez | 31
(természetbeni)

Esetkonferencia 20
Esetmegbeszélés 7
Kornyezettanulmany  elkészitéséhez  valo | 127
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kozremiik6dés

Csaladlatogatas 2900
Adomanykzvetités 2640
Medidcid 6

A Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalat szocidlis segité munkdja

A Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalat csaldidgondozdi személyes segit6, kélesdnds bizalmon
alapuld kapcsolat kialakitasdra torekszenek a sziilokkel és a gyermekekkel egyarant a
veszélyeztetdé korilmények elhéritasa érdekében. Feladatuk a komplex csaladgondozis,
melynek kdzéppontjaban a gyermek all.

178 csaladban végeztek csalddgondozast, Gsszesen 398 személyt gondoztak. 170 gyermeket
alapellatas keretein bellil gondoztak, melynek oka a sziiléi elhanyagolas, szenvedélybetegség
(alkoholproblémak), tobbszori igazolatlan mulasztds, szabalysértési ligyek, lopasok,
életvezetési-megélhetési probiémak, bantalmazds, csavargds, iskolai magatartisproblémak,
csaladi konfliktus volt.

Védelembe vett gyermekek csaladiat esetnaploval, csaladsegits esetként gondoztdk, 27
gyermek esetében volt erre példa.

Csaladbol vald kiemelésre a Szolgélat véleménye alapjan 3 gyermek esetében, 3 csaladnal
kertilt sor. A csaladot a tovabbiakban az esetmenedzser gondozza, felkészitve &ket arra, hogy
képesek legyenek a gyermekek nevelésére, gondozasara.

A gyermekek veszélyeztetettségének okai

A Csalad - és Gyermekjoléti Szolgéalatnal 2016. év folyaman nyilvantartott veszélyeztetett
kiskoriiak szama 179 fo. A veszélyeztetett gyermekek donté tébbsége t3bb okbdl kifolyblag
is veszélyeztetett lehet.

A veszélyeztetettségének okai:

- nevelési probléma

- sziilok, csalad életvitele (szenvedélybetegségek, antiszocidlis viselkedés)

- csalddi konfliktus

- a gyermek csaladon beliili bantalmazasa (fizikai, lelki)

- a gyermek elhanyagolasa (fizikai, lelki)

- kortéars csoport negativ hatésa,

- iskolai kirekesztés, erbszak,

- elégtelen lakaskorilmények,

- munkanélkiiliség,

- gyermekintézménybe valé beilleszkedési nehézség,

- alkoholfogyasztas,

- csavargas,

- jatékszenvedély,

- tankételezettség elmulasztasa

- tartés betegség, fogyatékossag,

- magatartas- vagy tanulasi zavar,

A nyilvantartott veszélyeztetett kiskoruak koziil 14 esetet tovabbitottak a Csalad- és
Gyermekjoléti Kézpont fele.

A szolgélatnal ellatott hatdsagi ligyben nem érintett bantalmazott, elthanyagolt kiskortak
adatai:
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- bantalmazott 18 6 (fizikai 11, lelki 7)
- elhanyagolt 26 {6 (fizikai 17 £6, lelki 9 £6)

Vilsaghelyzetben 1év6 varandds anyak gondozdsa

A szolgalat kdzremikddik a valsaghelyzetben 1év6 anya probléméinak rendezésében.

A vélsaghelyzetben 1év6 vérandds anydk gondozdsa soran az ellitott varandds anydk szama:
18 6 volt. Az egyénmi esetkezelés sordan folyamatos kapcsolatot tartottak fenn az anyat
gondozd védondvel. Gyakori volt a kdzos csaladlatogatés, az tigyekben a konzulticio és az
esetkonferencia. A sziiletendd gyermekét egyediil vallalo anyak A4llapotat folyamatosan
figyelemnmel kisérték. Egy esetben kertilt sor arra, hogy a Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont
ideiglenes hatalyn elhelyezésre tett javaslatot a megsziiletett gyermek érdekében.

A jelzérendszer tagjaival vald egyiittmiikodés tapasztalatai

A Szolgalat feladata olyan észlel§- és jelzérendszer miiktdtetése, amely lehetdvé teszi a
gyermeket altalaban veszélyeztetd okok feltarasdt. A Szolgilat célja, hogy minél t6bb
problémét felderitsenek a véarosban, igénybe véve a lakossag, civil szervezetek, egyesiiletek
segitségét is. Figyelemmel kisérik a teleplilésen €10 gyermekek életkoriilményeit és szocialis
helyzetét, a gyermekjoléti és egyéb szocialis ellatasok iranti sziikségleteit, gyermekvédelmi
vagy egyéb hatésagi beavatkozast igényld helyzetet.

A Szolgilat barmely gyermek veszélyeztetettségével kapcsolatos jelzését fogadja, s a
probléma jellegéhez, a veszélyeztetettség mértékéhez, a csaldd szitkségleteihez igazodd
intézkedést tesz, fogadja a panaszdval hozza forduld gyermeket, és segiti 6t problémaja
megoldasiban.

A jelzbrendszer altal kildott jelzések szama 2016. évben

Jelzést kiildo 0-17
évesekkel
kapcsolatosan
megkiildott
jelzések
szdma

Egészségiigyi szolgaltato 56

EbboL: védondi jelzés 56

Személyes gondoskodast nyujtéd 8

szolgaltatok

Kisgyermekek napkd&zbeni 2

ellatasat nyujtok

Atmeneti gondozést biztositok 4

Koznevelési intézmények 149

Renddrség 16

Partfogo felligyelbi szolgalat 12

Onkormanyzat, jegyzd, 16

gyvermekjogi képviseld,

betegjogi képviseld

Gyéambhivatal 176

Osszesen 439

A jelzésekkel érintett személyek 321

szama
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2016. évben 7 alkalommal jelzérendszeri megbeszélést tartottak a védonéi szolgalattal,
nevelési-oktatasi intézmények gyermekvédelmi feleldseivel, a Pedagdgiai Szakszolgalat
vezetGjével, a Gyamhatésag ligyintézbjével ¢és a renddrség munkatarsaival. Ezen
intézményeken kiviil a Partfogoi feligyelet is jelzett olyan csaladokrél, ahol véleményiik
szerint a gyermek veszélyeztetve van, a sziillék nem megfelelden 1atjak el gyermekiiket.

20 alkalommal tartottak esetkonferenciat a szolgalat munkatarsai, féleg védelembe vételi
eljarasok, illetve egyéb hatdsigi gyermekvédelmi intézkedés véleményezése elbtt, s6t tSbb
esetben volt, hogy egy gyvermek ligyében tébbszor is sor kertilt esetkonferencia megtartasara.
Eredményes az egyittmikddésiik az Ovoddk, iskoldk ifjusagvédelmi felelGseivel és a
védonokkel. Tobbszor szerveztek k&zGs csaladlatogatasokat, bizva a probléma
megoldasaban. Gyakran évodai csoportba és iskolai tanoran is végeztek latogatast, figyelve a
gondozott s problémas gyermekek viselkedését, aktivitasat. Egyre gyakrabban kapnak jelzést
a lakossagtél 1s, fOleg csavargds, hétvégi kimaradasok, alkoholproblémak, csalddi
veszekedések, gyermekbantalmazds és veszélyeztetettség miatt.

Szabadidds programok szervezése

A Szolgélat 2016. évben is szervezett nyari napkdzis tabort, mellyel azoknak a gyermekeknek
kivannak segiteni, akiknek a sziilei elfoglaltak, munkdjuk miatt nem tudtdk gyermekeik
részére a napkdzbeni feliigyeletet biztositani az iskolai sziinetben. A program célja a nyéni
szabadidé tartalmas eltdltése volt. 2016. évben 40 - 6-14 éves kort - gyermek vett részt a
kéthetes tdborban, melyet napi hdromszori étkezéssel vehettek igénybe.

Altalanos és kozépiskolakban osztalyfonoki orék keretein beliil egészségiigyi, mentalhigiénés,
prevencios, abortuszrdl, nemi betegségekrdl, Onismereti és személyiségfejleszté Ordkat
tartottak.

A prevencios foglalkozasok mellett palyaismereti és palyaorientacios tandcsadasokat tartott a
kozépiskoldk 11. osztdlyos tanuldinak. Kérdéivek és tesztek segitségével mérik fel
érdekl6désiiket és  meghatrozzak  képességeiket, majd a lehetdé legszélesebb
informacionytjtassal segitik boviteni meglévs tudasukat iskoldkrdl, szakmakrdl.

A Diak-kor leszikiilt a kdzépiskolas rétegre, veliik sikeriilt a programot megvaldsitani.

Az intézmény munkatdrsai korrepetdlast biztositanak a tanulasi nehézségekkel kiizdo,
magantanuld, vagy a sziileik elfoglaltsidga miatt a hdzi feladat elkészitésében segitséget nem
kapo gyermekek részére. Bzt a szolgéltatdst egyre tobb gyermek veszi igénybe, fOleg
kisiskolasok, magantanuldk, de részt vettek a programban kozépiskoldsok is, akik igazolatlan
mulasztas miatt keriiltek kapcsolatba a szolgalattal. A magantanulé statuszban 1évo
gyerekeket probaljék bevonni a korrepetalasba, de nyomon kdvetik otthoni tanulasukat is. A
korrepetélast 19 gyerek vette igénybe rendszeresen, 129 alkalommal.

Egyéb tevékenységek
A Szolgalat tobb esetben szervezett ruhaosztast, f6leg iskolakezdés vagy évszakviéltas elott,
egyittmiikddve és figyelembe véve a védondk javaslatait.

A Szolgdlat aktivan részt vett a sziinidei gyermekétkeztetés lebonyolitasaban, mely sordn a
tavaszi, nyari, 6szi és téli iskolai sziinetekben, valamint a bélcséde és dvoda zarva tartdsdnak
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ideje alatt az adott id6szak munkanapjain napi egyszeri meleg étkezést tudtak biztositani 291
részorult gyermeknek.

A Szolgalat koézremiikodott az  Onkorméanyzat &ltal  finanszirozott  kardcsonyi
élelmiszercsomagok szocialisan raszoruld csaladoknak és a 69 év feletti lakosoknak valo
kiosztasaban, mellyel 2400 fének szereztek kardcsony elétt Sromet.

A Szolgalat csaladgondozoi részt vettek tobb szabadidds program szervezésében, mint pl. a
Mikulas-haz, Boldog Csaladokért Egyesiilet rendezvényei, Kardcsonyi Véarosi rendezvények
¢és egyéb rendezvények és prevencids programok.

Rossz szocialis helyzetben 1évd csaladokat tGbbszor segitettek adomanyokbol szerzett
berendezési targyakkal, ezekkel biztositva a gyermekek szdméra a megfeleld, élhetd
kémyezetet. Ruhaosztassal kéthavonta segitették a f6leg gyermekes csaladokat.

A Szolgalat a Vérosi Rendbrséggel kozis programjat 2016. évben is folytatta, melynek célja,
hogy vérosunk gyermekeit és ifjlisdght kozds erbvel probaljdk meg a helyes tarsadalmi
normak €s viselkedés kovetdjévé tenni. Minddsszesen 4 alkalomma!l tartottak k6zds razziat,
melynek soran 30-40 gyermek- és fiatalkoru igazoltataséara keriilt sor, melyet minden esetben
a sziildvel és a gyermekkel t6rténd beszélgetés kovetett.

Tobb esetben részt vesznek a szolgdlat munkatérsai kiskort, fiatalkord meghallgatasén a
renddrség kérésére.

Az elmult év soran a csaladgondozok részt vetiek stressz kezeld tréningen, tovabbképzéseken,
személyiségfejleszt6 foglalkozason, melyet jol tudnak alkalmazni munkdajuk sorin.

Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont

2016. januar 1-jét6l megalakult a Csalad- és Gyermekjoléti Kézpont, melyhez a matészalkai
jérés 26 telepiilése tartozik. 9 {0 esetmenedzser, 4 szocidlis munkas, vagy 1 {6 vezet6 1atja el
a kozpont feladatait. 1 esetmenedzser munkaidejének felében jérasi jelzGrendszeri
tandcsaddként tevékenykedett. A gyermekjéléti kdzpontban dolgozé esetmenedzserek a
teleptilések elhelyezkedése és az esetszamokat figyelembe véve meghatarozott teriileten
végezték tevékenységilket. A teriileti elv nemcsak a gondozasi terilletet jeldl, az
esetmenedzser folyamatosan tartotta a kapcsolatot a csaldd- és gyermekjoléti szolgalat
csaladgondozdival, valamint a jelz6rendszer tagjaival, a telepiilésen 1évd intézményekkel.

A kidzpont a gyermek csalddban nevelkedésének  eldsegitése, a  gyermek
veszélyeztetettségének megelézése érdekében a gyermek igényeinek és sziikségleteinek

megfeleld 6néllé egyéni és csoportos specidlis szolgaltatasokat, programokat nyujt.

A kdzpont szolgéltatisait igénybe vevd személyek szdma Matészalka varosban:

igénybevét | 0-2 | 3-5 |6- 14- | 18- | 25- |35- (51- |62 éves és | Gsszese
el médja 13 17 |24 |34 |49 {60 |id6sebb n
Egyszeni 3 6 27 124 |5 - - - - 65
alkalom

Rendszeres | 7 4 22 16 |6 7 16 3 - 81

en

Osszesen 10 10 49 140 I 7 16 i3 - 146
Jarasi 101 | 111 | 439 | 394 | 46 116 1225 {26 |1 1459
szinten 3

14



Az utcai és lakoételepi szocidlis munka keretében a Koézpont munkatirsai hetente 1
alkalommal a varos terilletén — az 4llomds, a szorakozohelyek koémyéke — terepszemlét
tartottak, az utcén, illetve szorakozohelyen tartézkodd fiatalok felkutatdsa érdekében. A
renddrség munkatarsaival elézetes egyeztetés alapjan razzian vettek részt.

Kapcsolatiigyeleti szolgaltatast 6 csalad esetében 22 6 vette igénybe, 68 alkalommal.
Formdjat tekintve anyai, apai, nagysziiléi kapcsolattartasok voltak, melyek gyakorisagat a
birdsagi, illetve a gyamhivatali hatirozat szabélyozta. A kapcsolattartas eredményességérdl,
eredménytelenségérdl minden esetben feljegyzést készitenek.

Korhazi szocidlis munkaval a gyermek silirgdsségi osztaly, a gyermekosztaly latokérébe
keriilt elhanyagolt, bantalmazott gyermeket és csaladjat segiti, a sziilészeti, ndgydgyaszati
osztaly szakembereit bevonva egylittmitkodik a valsaghelyzetben 1évd vérandods anya és
gyermek segitése érdekében. Felndttek esetében a Nagykallé pszichidtriai szakkdrhaz
szakembereinek bevonasaval segitséget nyjt a korhazbol térténd kikeriilés elOkészitésében.

Iskolai szocidlis munka keretében segitséget nytjtanak a gyermek csaladjéban a gyermek
iskolai életét érint6 problémaék feloldasaban, nevelési problémak esetén.

Palyaorientaciés, palyaalkalmassigi csoportfoglalkozést tartottak 6 alkalommal 200 £6
részére. A TAMOP-6.1.2 palyAzat fenntartasi idészakénak utolsé félévében egészségnapokat
tartottak az iskolak altal igényelt prevenciés programokbol, a jérds teriiletén a programba
bevont gyerekek szama 4213 10.

A készenléti szolgilatot egy allanddan hivhatd, kdzismert telefonszammal biztositjdk, melyre
38 jelzés erkezett. Matészalkardl két {6 hivia a készenléti telefont, a hivok részére
felvilagositast adtak a Kozpont munkatarsai. Stlyos veszélyeztetd helyzet miatti intézkedésre
okot adé jelzés nem érkezett.

A Kdzpont keretein belil biztositott jogi tanacsadast 25 {6 vette igénybe, 45 alkalommal,
pszicholdgiai tandcsadast 9 6 (ebbdl 2 felndtt) vette igénybe 20 alkalommal.

A Kozpont fejleszté-differencialé szakpedagogiai tanacsadas szolgdltatast is biztositott, a
feladattal megbizott esetmenedzser 1 esetben nyujtott segitséget. A tandcsadast 2016.
oktdberétdl biztositani nem tudjak, mivel a szakember munkaviszonya megszunt.

A jelzérendszer jarasi szintii koordindliasa a Kozpont feladata, a jardsi jelzorendszeri
tanacsad6 feladatait egy esetmenedzser munkaidejének felében latta el.

Hatosagi intézkedésekhez kapcsolodo tevékenységek

Hatésagi intézkedésekhez kapcsolodd tevékenységek és az elldtott kiskorfiak szédma
Matészalka varosban:

tevékenység hatésagi intézkedésekhez hatdsagi intézkedesekhez
kapcs. tevékenységek szdma | kapcs. kiskortak szama

szocialis segitd tevékenység 171 33

esetkonferencian részvétel 14 22

elsd védelembe vételi 9 12

targyaldson részvétel
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feliilvizsgalati targyaldson 9 24
részvétel- nevelésbe vétel

feltilvizsgalati targyaldson 5 12
részvétel- védelembe vétel

elhelyezési értekezleten, 1 1
targyalason részvetel

csalddlatogatds 59 13
kérnyezettanulmany 10 10
készitésében kdzremiikodés

kbémyezettanulméany - -
készitése dnalldan

egyeb 23 24
{sszesen 301 151
jarasi szinten dsszesen 5.248 3.174

Hatosagi intézkedés nyoman gondozott kiskorliak széma:

gondozottak védelembe | ideiglenes | nevelésbe | utdgondozas, | Gsszesen
széma vett hatéllyal vett szakellatasbol
elhelyezett kikeriilt
Mitészalka 30 - 54 - 84
Jarasi szinten 600 21 420 7 1048
Osszesen

A csalad- és gyermekjoléti kizpont a csaladi pdtlék természetbeni formaban torténd nyujtasanak
idotartama alatt egyiittm{kodik a csalad- és gyermekjoléti szolgélattal és a kirendelt eseti gydmmal.
Az egyittmlksdés keretében tajékoztatjdk egymast a gyermek elhanyagoldsbol szarmazo
veszélyeztetettség alakuldsardl, a megsziintetése érdekében tett intézkedésekrdl és a természetbeni
forméaban nyjtott csaladi potlék felhasznalasanak tapasztalatairol. A 2016-os évben a csaladi potlék

természetbeni kifizetésére a csalad kérésére, elhanyagolés miatt keriilt sor 3 gyermek esetében.

A kbzpontnal ellatott bantalmazott és elhanyagolt kiskortiak adatai Matészalka varosban:

megnevezés | fizikai lelki szexualis fizikai lelki
bantalmazais | bantalmazas | bantalmazas | elhanyagolds | elhanyagolas

csaladon - - - 7 4

belil sziiloé

altal

A csaladbél kiemelt gyermek visszahelyezésének, csaladbafogadisinak eldsegitése, a
gyermek sziiléinek gondozaisa

A Kozpont 54 nevelésbe vett gyermeket tart nyilvan. A csaladbdl kiemelt gyermek
visszahelyezése érdekében az esetmenedzser egylitimilkddik a gyermekvédelmi gydmmal,
ennek korében tdmogatja a szillOket, a csaladbafogadé személyt a nevelésbe vétel
megsziintetéséhez  szikséges  feltételek  megvaldsitdsdban, a  gyermekkel vald
kapcsolattartasban. A nevelésbe vétel idGtartama alatt az esetmenedzser folyamatosan
kapcsolatot tart a gyermek gondozési helyével, a teriileti gyermekvédelmi szakszolgélattal és
a gyermekvédelmi gyAmmal, ha a gyermek és a sziil6, vagy a kapcsolattartisra jogosult mas
személy kapcsolattartisanak, a gyermek visszahelyezésének eldsegitése a gyermek érdekében
all.
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Az elmult évben vérszerinti csalddba valé visszahelyezés, csaladbafogadas nem tortént,
Gyermekek napkizbeni ellatasa

A gyermekek napkdzbeni ellatdsdt a Szatmari Egyesitett Szocidlis és Egészségiigyl
Alapellatasi Intézmények tagintézményeként mlkodé Bolesdde atjan, valamint a Négy
Bvszak Ovoda tagintézményeiben biztositja az Snkorményzat. A gyermekek napkézbeni
ellatast szinesiti a varosban miik6d6 két csalddi napkozi is, melyek egyéni véllalkozdk
fenntartasaban miikodnek. A Pitypang Csalddi Napkozi 5 féréhellyel, az Orangyal Csaladi
Napkozi és Fejlesztd Jatszohaz 7 fér6hellyel mitkodik.

Bolcsdde ellatas

A bblcsbde a gyermekjoléti alapellatas része, a csaladban nevelked6 3 éven aluli gyermekek
napkézbeni ellatasat, szakszerti gondozésat €s nevelését biztosité intézmény. Ha a gyermek a
3. életévét betdltdtte, de testi vagy szellemi fejlettségi szintje alapjan még nem érett az 6vodai
nevelésre, a 4. évének betdltését kovetd augusztus 31-ig nevelhetd és gondozhaté a
béles6dében. A boélesdéde végezheti a fogyatékos gyermekek nevelését és gondozasat
legfeljebb a gyermek hatéves koraig.

Az Intézmény jelenleg 102 férGhellyel, és nyolc gyermekcsoporttal mitkddik. A
gyermeklétszdm a 8 csoport kdzott az alabbiak szerint oszlik meg: 1 db 10 fd/csoport, 1 db 12
f6/csoport, 2 db 14 f6/csoport, 4 db 13 f6/csoport.

2016. évben a bolcsGdei ellatast 165 gyermek vette igénybe, akik kozil 125 gyermek
matészalkai volt. A gyermekek kordsszetétele igen homogén, nagyon sok a két év alatti
gyermek, amely meghatarozza az egyes gyermekcsoportok létszamat.

A bélcsode kihasznaltsaga 2016. évben a beiratott gyermekekhez viszonyitva 89% volt. A 0-3
éves kori gyermekeknél a megbetegedés aranylag magas - ezért gyakrabban hianyoznak
betegség miatt -, méasrészt az iskolai, 6vodai sziinet idején is alacsony az igénybevetel.

Az elmult évben a havonkénti 1étszamok a 102 bélesédei féréhelyen az alabbiak szerint
alakultak:

Honap Ténylegesen | Tényleges
gondozott gondozott
Osszlétszam | matészalkai

gyereklétszédm

Januér 89 71

Februar 92 71

Marcius 87 66

Aprilis 89 67

Méjus 95 73

Jhnius 95 72

Jalius 97 74

Augusztus 108 82

Szeptember 89 66

Oktober g8 63

November 90 65

December 92 _ 64
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2016. évben férohely hidnyadban 12 gyermek felvételére nem keriilt sor, de vardlistan
nyilvantartasba keriiltek. A bolesédei felvétel és beszoktatas egész évben folyamatos.
Integralt boles6dei csoportban egy & fogyatékkal €16 gyermek gondozasat, neveléset,
fejlesztését biztositottdk az elmult évben gyogypedagdgus irdnyitasaval teljes integracidban.

A bolestdei gondozd neveld munkat 18 f6 szakképzett kisgyermekneveld latja el, kozilik
egy f6 kivételével mindenki fels6fokd szakirdnyt végzettséggel rendelkezik, ebbdl két {6
foiskolat végzett, egy f& bolcsédei szakgondoz6. A vezetdi feladatokat 1 f6 fiiggetienitett
bolesddevezeto latja el, szakkeépzettsége szakvizsgaval rendelkezéd szocialpedagdgus.

Szakképzett kisgyermekneveloknek 6 éven beliil 60, illetve 80 kreditpontot kell teljesiteniiik —
szakmai tanfolyamon, személyiségfejleszté tréningen, szakmai mihelyen, szakmai
tanacskozason valé részvétellel. 2016. évben nem volt olyan képzés, amelyen a
kisgyermekneveldk részt tudtak volna venni.

Minden kisgyermekneveld érvényes mikddési nyilvantartasi szdmmal rendelkezik.

A bodlestde 2006. februdr 1-t61 kistérségi feladatot is ellat, Matészalkan kiviil 15 telepiilés
szamdra biztositotta 2016. évben a gyermekek napkézbem ellatasat. Az elmult évben a
térségbodl 40 gyermek részesiilt bolesddei ellatdsban.

Idészakos gyermekfeliigyeletet 2016. évben 2 gyermek vette igénybe alkalomszerGen,
jatszocsoport igénybevételére nem keriilt sor.

Ovodai ellatis

Az dvoda a gyermek hiroméves koratdl a tankotelezettség kezdetéig ellatja — a gyermekek
védelmérol és a gyamiigyi igazgatasrol szolo térvényben meghatarozottak szerint — a gyermek
napkézbeni ellatdsdval dsszefliggd feladatokat is.

Az dvodas kort gyermekek napkozbeni ellatdsat a Négy Evszak Ovoda székhelyén és 4
tagintézményén keresztill biztositja Onkorményzatunk. 2016. évben 631 gyermek vette
igénybe az évodai ellatast. Az dvodakban 52 {6 Ovodapedagogus, mely 1étszambodl 1 16
fejlesztopedagdgus neveli, gondozza a gyermekeket.

Gyermekek dtmeneti gondozasa

A gyermekek atmeneti gondozésa keretében a gyermek testi, értelmi, érzelmi és erkdlesi
fejlodését elGsegitd, az életkordnak, egészségi allapotanak €s egyéb szikségleteinek megfeleld
étkeztetésérdl, ruhédzattal vald ellatasardl, mentalhigiénés és egészségligyi ellatasarol,
gondozasarél, nevelésérdl, lakhatasardl kell gondoskodni. Matészalka Véros Onkormanyzata
a gyermekek dtmeneti gondozasat 6nallo helyettes sziil6 alkalmazasaval biztositja. A helyettes
sziilénél 1 gyermek helyezhetd el, de az 6nallo helyettes sziilénél szolgaltatas nydjtasara még
nem keriilt sor.
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4. A feliigyeleti szervek altal gyamhatosagi, gyermekvédelmi teriileten végzett szakmai
ellendrzések tapasztalatainak, tovibba a gyermekjoléti és gyermekvédelmi szolgaltato
tevékenységet végzik ellendrzésének atkalmaval tett megallapitisok bemutatisa

2016-ban sem felligyeleti szerv, sem a mikddést engedélyezd szerv részérdl nem volt szakmai
ellendrzés.

Az Allami Szémvevészék 2016. évben ~ elektronikus adatbekérés utjan — megkezdte
Matészalka Varos Onkormdanyzat ellendrzését A gyermekvédelem intézményrendszerének
ellenérzése — A személyes gondoskodast nydjto kdzponti és Onkorményzati fenntartok
feladatellatasanak ellendrzése™ keretében 2011-2015. évekre vonatkozdéan, melyhez
kapcsolédott ,A gyermekvédelem intézményrendszerének teljesitmény-ellendrzése” program
is. Az ellendrzés tijabb adatbekéréssel athtizodott 2017. évre is, az ellenérzés még nem zérult
le.

A Gyamhatésag vonatkozédsaban, 2016. évben {igyészi, illetdleg Korméanyhivatal altal
kezdeményezett torvényességi vizsgilatra nem kertilt sor.

5. Jovore vonatkozé javaslatok, célok meghatarozasa a Gyvt. eléirdsai alapjan

A gyermekjéléti szolgalat keretén beliil a jelenleg is mitkddo prevencio (pl.: drogprevencio,
abortusz elleni prevencid) még hatékonyabba tétele érdekében az eldadasok gyakoribba tétele
és kiterjesztése valamennyi csatlakozé telepiilésre. Gyakoribba kell tenni a Rendorséggel a
,Jazzidkat”, nemcsak az éjszakai, hanem a nappali iddszakokban is. Pszicholdgus és fejleszté
gy6gypedagogus nagyobb oraszamban t6rténd alkalmazasa.

A gyermekek esélyegyenlGségének megteremtése érdekében Biztos Kezdet Gyerekhaz
létesitésére és mikodtetésére is sziiksége lenne varosunkban.

Szitkség lenne iskolai szocidlis munkasra, illetve iskolai pszichologusra is minden
intézményben. Fontos feladat az iskolai gyermekvédelem ismertté¢ tétele megfeleld
tajékoztatassal, valamint az iskolai szocialis munka fejlesztése.

Az eredményesebb munka miatt fontos lenne, ha a rendérség minden esetben eleget tenne a
jogszabéalynak megfeleld jelzési kotelezettségének a csalddon beliili erdszakkal kapcsolatos
intézkedések alkalmaval, amennyiben gyermek is veszélyeztetett.

A gyermekek veszélyeztetettségének megelézése érdekében tovabbra is nagyon fontos lenne,
hogy az észlel- és jelzérendszer minden tagja eleget tegyen jelzési kotelezettségének.

6. A Blinmegelozési program bemutatisa, a gyermekkori és a fiatalkord
biinelkivetikrél adatok

A bunelkovetés, a blinismétlés megel6zését célzé programok

A Gyermekjoléti Szolgalat 2005. méjusdban inditotta Vérosi Rendérkapitdnysdggal k6z0s
programjat, melynek célja, hogy varosunk ifjisdgat kozos erdvel probaljak meg a helyes
tarsadalmi normak és viselkedés kovetdjévé tenni. A ,razzia” sordn a csalddgondozdk a
rend6rokkel egyiitt végigjarjik a véaros szorakozohelyeit este 10 6ratdl hajnal 1 ordig, ahol
probaljdk megtalalni azokat a fiatalokat, akik tulzott mennyiségii alkoholt és esetlegesen
kébitoszert fogyasztanak. 2016. évben 4 €jszakai razzidra keriilt sor a Rendérkapitnysag és a
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Gyermekjoléti Szolgalat részvételével. A razzidk alkalmaval 30-40 gyermek és fiatalkort
igazoltatasara keriilt sor. Minden esetben a sziilével és a gyermekkel koz0s beszélgetés
tortént, a Szolgalat altal figyelmeztetésben részesiiltek.

A Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalat csaladgondozdi minden kozépiskeldban iskolai
prevencids eladasokat tartanak a felmeriilo igények szerint, mely alkalmakkor a fiatalkortiak
kiilonbdzé témakkal ismerkedhetnek meg, ilyen pl. alkoholfogyasztds, drogfogyasztas
veszélyei, egészségiigyi kérdesek.

A Rendbrség eredményes blinmegelézési programokat folytat az iskolakban, pl.: DADA,
Ovizsaru program, ,,Az iskola renddre”program.

A telepiilésen a rendérség biinmegelézési munkajat kiegésziti és tdmogatja a Rend-Team
Matészalka Polgarér Egyesillet és a Vérosi Kozlekedési Polgarbrség, akik a kézrend,
kozbiztonsdg védelmében a kozteriiletek, kodzintézmények védelmének biztositasdban
nyljtanak segitséget. A blinmegelézésben segitik a Rendérség munkdjat a koztertilet
feliigyeldk is.

Matészalka Varos Onkorményzata 2015. szeptemberében ujjaszervezték a Matészalkai
Kabitészeriigyi Egveztetd Forumot, elfogadtik a Forum Szervezeti és Mlkodés: Szabalyzatat.
A Matészalkai Kabitoszeriigyi Egyeztetd Forum tevékenységének célja, hogy biztositsa az
dsszhangot a helyi szinten drogkérdésben érintett szervezetek és intézmények kozott, melyek
a Nemzeti Drogstratégiaban megfogalmazott célok megvalésitasara torekszenek.

Matészalka Varos Kozbiztonsagi és Biinmegelzési Koncepcidja

Matészalka Viaros Onkormanyzat Képviseld-testilete 74/2015. (V. 28) Kt szamu
hatdrozataval fogadta el Matészalka Véaros 2015-2019. évre vonatkozd Kozbiztonsagi és
Bilinmegel6zési koncepcidjat. A koncepeid célja a kozbiztonsdg helyt dimenzi6jdnak
megfogalmazédsa, a megvaldsitand6 célok, ezen beliil a prioritasok kijelSlése, a vegrehajtas
személyi, anyagi pénziigyi kereteinek meghatdrozasa, ezéltal biztositva az alapvetd emberi
jogok érvényesiilését, egyuttal lehetévé téve polgarainak szamara a lehetdségekhez képest a
maximalis kozbiztonsagot, megakaddlyozni az édldozattd valast, a binmegel6zésben és
biintildtzésben részt vevd helyi erdk kbzbtti céliranyos tevekenységet eldsegitve, megfeleld
keretet biztositson a k6z6s feladatok eredményes elvégzésére.

A kézbiztonsagi és biinmegel6zési koncepcié fébb pentjai:
Helyzetelemzés

Térsadalmi, demografiai helyzetelemzés

Biniigyi helyzetkép

Kozteriileti jelenlét helyzete

Tulajdon elleni szabélysértésekkel kapcesolatos tapasztalatok
A kozbiztonsdg megteremtésében és fenntartdsaban, a bliinmegeidzésben egylittmiitkddé helyi
erdk

Onkormanyzati lehetdségek, feladatok

Telepiilési intézmények feladatai

Civil tarsadalmi feladatok
Célok, prioritasok
Célesoportok, beavatkozdsi teriiletek

Gyermekek és fiatalkoriak védelme
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Csaladon beliili erdszak megelbzése
Aldozatta valas megeldzése
Idoskoriak veszélyeztetése
Koztertiletek biztonsaganak fokozésa
Egyiittmiiktdés, kommunikacid
A koncepcid megvaldsitasanak forrasa

A koncepciéban megfogalmazott célok, prioritisok:

- a személy elleni blincselekmények visszaszoritisa, megelozése, megakadalyozasa,

- kbzintézmények, kdrnyezeti értékek védelme,

- a szenvedélybetegségekkel kapcsolatos kdzbiztonsigot veszélyeztetd cselekmények
megakadalyozdasa, visszaszoritasa,

- vagyonvédelemmel kapcsolatos felvilagositd tevékenység javitdsa a besurranasos lopasok
megeldzése,

- a telepiilésen megrendezésre keriild sport és kulturalis jellegli rendezvények biztonsigos
lebonyolitasa,

- a kozteriiletek, parkok, jatszéterek rendjének és tisztasdganak megérzése, az eszkdzok
allagmegoOvésa, kamerés térfigyels rendszer kiépitése,

- a kozlekedés biztonsagaval és a baleset megelzésével kapcselatos feladatok megoldasa.

A kézbiztonsdg megteremtésében és fenntartdsdban, a blinmegel6zésben az
dnkormanyzatnak, a helyi kdzintézményeknek, tarsadalmi és civil szervezeteknek szorosan
egyitt kell miikodnitk. Az Onkormanyzat kozteriilet feliigyeletet mitkodtet, melynek
folyamatos megerQsitését tervezi. Az dnkorményzat segiti, szervezi, koordinalja a prevencios,
rehabilitdcids programok, eldaddsok Iétrejottét. Fontosnak tartja a blinmegelézési
programokhoz kapesolddéd  palydzati  lehetdségek  kihasznédlasat, a  biinmegeldzési-
kbzbiztonsagi programok tdmogatéasat.

A biinmegelézés kiemelt célesoportja a gyermekek, a fiatalkoniak és a fiatal felndttek.

A koncepci6 e célesoport tekintetében feladatokat, célokat fogalmaz meg a blinmegel6zés
teriletén, melyek nagy része jelenleg is mikodik:

- 1 f5 hivatasos kinevezésével prevencids tiszt mikodése a Matészalkai Rend6rkapitanysagon
-DADA, illetve az Ovizsaru program miikddésének biztositasa

- A csalad és ifjisdg védelme, eldaddsok szervezése a matészalkai iskolakban

- Kozépiskolai tanintézmények, a didkok felvilagositdsa a megfeleld konfliktuskezelés felé
valé orientalasa,

- .Drogkér” elnevezéssel eldadassorozatok megszervezése, lebonyolitasa

- Bgyiittmiikodés a Szatmari Egyesitett Szocialis és Egészségligyi Alapellatasi Intézmények
keretein beliil miikéd6 Csalad és Gyermekjoléti Szolgalattal

- Szérakoztatd helyek ellendrzése, a gyermekjoléti szolgalattal kézosen.

- eléaddsok, szakmai programok szervezésével kell eldsegiteni a veszélyforrasok
megismerését, a killsnbdz6 szerek karos hatdsdt és a blindzéssel vagy az aldozatta valassal
kapcsolatos hatésat

- megkeresni annak a lehetfségét, hogyan lehetne a kiilonbdzé teleplilési rendezvények
programjaba beépiteni a bimmegelézéssel vagy az aldozatta valassal kapcsolatos iratanyagot.
- a kiépitett jelzérendszer hatékony tovabbmikddtetése,

- fokozottan figyelemmel kisérni szakemberek bevondsival a hatranyos helyzetll csaladok
életvitelét,

- a kialakult szoros egylittmlikddés fenntartasa a rendérséggel, a szocidlis tertileten dolgozd
szakemberekkel. pedagdgusokkal,
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- elérni, hogy a csaladon beliili er6szak ne maradjon csaladon beliil.
Gyermekkori és fiatalkord biinelkiveték szama, blinelkdvetés okainak bemutatisa

2016. évben szabalysértést elkvetd gyermekek szdma 5 £6, melybél 4 gyermek gyermekkort,
1 fiatalkord volt a szabalysértés elkOvetésekor. Blincselekményt 1 gyermekkori és 5
fiatalkort gyermek kovetett el. A 2015. évi adatokhoz képest nbtt a fiatalkortiak éltal
elkdvetetett biincselekmények szdma.

A biincselekmények elkdvetésének okai kozbtt szerepelnek a rossz anyagi kérilmények, a
magatartasi problémék, nem feleld bardti tarsasdg, illetve a konfliktushelyzetek nem
megfeleld kezelése.

7. A telepiilési 6nkormanyzat és a civil szervezetek kozotti egyiittmitkédés bemutatisa

A gyermekjoléti feladatok ellatasdba civil szervezetek kozvetlenill nem kapcsolodnak be,
ink4dbb adoményokat biztositanak a raszorulok szaméra. A telepiilés valamennyi oktatési
intézményében miikddik az intézmény munkéjat segit6 alapitvany.

e Boldeg Csalidokért Szocidlis és Gyermekvédelmi Egyesiilet: az Egyesitett
Szocislis Intézmények kezdeményezése szakemberek csatlakozasaval jott létre, kdzds
rendezvényeket szerveznek.

¢ . Szemiink fénye a gyermek™: a bdlcs6de alapitvanya

o Matészalkai Mailtai Csoport - Miltai Szeretetszolgalat: ruhasegélyt és
élelmiszercsomagot juttat a raszorul¢ tigyfeleknek, csaladoknak.

o  Magyar Viriskereszt Matészalka: tirgyi segitség a raszoruloknak

e Rotary Club Maitészalka: a raszoruld gyermekeket tamogatja

Osszegzés

Matészalka Véaros Onkorményzata biztositia a Gyvt-ben a szaméra eldirt személyes
gondoskodast nyhjté gyermekjoléti alapellatisokat. Az dnkorméanyzat gyermekvédelmi és
gyermekjoléti feladatainak Osszehangolt munkdjat a feladatellatisban résztvevok jo
kapcsolata és egyiittmiikodése, a jelzérendszer megfelelé miikddése €s mikddtetése
biztositja.

Matészalka, 2017. mijus ....

Dr. Hanusi Péter Dr. Takacs Csaba
polgarmester jegyzb
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Mitészalkdn 1997. november 1-t6]1 mukodik és folytat 8nall6 szakmal “tevékenységet a
Gyermekjoléti Szolgalat az 1997, évi XXXI. ,, A gyermekek védelmérdl és a gyamiigyi
igazgatasrol” szold torvény alapjan.

A gyermekjoléti alapellatds célja az 1997. évi XXXI. Tv. 38 § értelmében, hogy az alapellatdsnak
hozzad kell jaruinia a gyermekek testi, értelmi, erkdlicsi és érzelmi fejlddésének, j6létének, a
csalddban torténd nevelésének elsegitéséhez, a veszélyeztetettség megel6zéséhez, a kialakult
veszélyeztetettség megsziintetéséhez, valamint a gyermek csalddjabol torténdé kiemelésének
megeldzéséhez.

A Gyermekjoléti Szolgaltatas elldtdsi teriilete kibOviilt, hiszen 2004-ben alakult meg a Szatmar
Tobbeélt Kistérségi Tarsulds, melynek célja a hatékonyabb, magasabb szakmai szinvonali ellatas
biztositdsa a kdrmyezd kisebb telepiiléseken is. 2006. februar 1-én Jarmi telepiilés Onkorményzata
igényelte a szolgaltatds biztositdsat, majd 2007. aprilis 1-t61 csatlakozott Nagydobos és Opaélyi
telepiilések is, 2008. januar 1.-én az intézmény neve is megvaltozott, Szatmari Kistérségi Egyesitett
Szocidlis és Egészségligyl Alapellatasi Intézmények €s csatlakozott Nyirmeggyes, Nyirkéta,
Szamosszeg- Szamoskér, majd 2009. januar 1—-¢n csatlakozott 0 telepiilés Nyircsaholy. A 2013-as
évben Papos, majd Or- Nyirparasznya telepiilések is csatlakoztak, és kivalt a tirsulasbol
Szamosszeg ¢s Szamoskér telepiilés,

2015-ben kilépett Opalyi, Or és Nyirparasznya telepiilés, majd 2016-ban a megmaradt 6 kdzséggel
dolgoztunk egyiitt, minden telepiilésen 1 csaladsegitivel.

2016-ban nagy véltozas tdrtént, hiszen A4talakult a rendszeriink, mivel megalakult minden
jardskozpontban a Gyermekjoléti Kozpont, ami a jards teriiletén mitk6dd Osszes Csaldd és
Gyermekjoléti Szolgdlattal - 26 telepiilés - végzi k6z6s munkdjst. Szétvaltak a feladatok is,
megosztodtak, bar a kdzdsen végzett munka az irdnyadd. A kdzpont esetmenedzserei koordinaljak,
szervezik a csalddok problémainak megoldasa érdekében a szakembereket, szolgaltatasokat, 6k
végzik a védelembe vételi eljarasokkal Gsszefilggd tevékenységeket, (esetmegbeszélés dsszehivésa,
javaslattétel hatosagi intézkedésre...) mig a szolgdlatok csaladsegitéi a csaldidgondozés komplex
feladatét, a segité tevékenységet latjak el.

Nem valik tovabba kiilon a csaladsegités, mint szakfeladat, hanem ez beintegralodott a Szolgalat
feladatai kozé, ezért volt sziikség a névviltozasra is. Munkénkat az 1997, évi XXXI. térvény és az
1993. évi 11 térvény alapjan végezziik.

A csaladsegités a szocialis vagy mentdlhigiénés problémék, illetve egyéb krizishelyzet miatt
segitségre szorulé személyek, csaladok szdmara az ilyen helyzethez vezetd okok megeldzése, a
krizishelyzet megsziintetése, valamint az életvezetési képesség meglrzése céljabol nyujtott
szolgaltatds. A csaladok segitése érdekében veszélyeztetettséget és krizishelyzetet észield
jelz6rendszert miikddtetiink.

A csalddsegitést nyijté intézmény feltérképezi az ellatdsi teriileten €16 szocidlis és
mentéalhigiénés problémékkal kilzd6é csalddok, személyek korét, és személyesen felkeresve
tajékoztatja 6ket a csaladsegités bekezdésben megjeldlt céljardl, tartalmard!.
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A csaladsegités keretében biztositani kell

a) a szocidlis, életvezetési és mentélhigiénés tanacsadast,

b) az anyagi nehézségekkel kiizd6k szdmadra a pénzbeli, természetbeni ellitdsokhoz, tovabba
a szocialis szolgaltatdsokhoz val6 hozzadjutds megszervezését, a szocialis segitémunkat, igy a
csalddban jelentkez6 mitkddési zavarok, illetve konfliktusok megoldasanak elésegitését,

d)a kozosségfejlesztd programok  szervezését, valamint egyéni és  csoportos
készségflejlesztést,

e) a tartés munkanélkilliek, a fiatal munkanélkilick, az addssagterhekkel és lakhatési
problémakkal kiizd6k, a fogyatékossdggal €16k, a krénikus betegek, a szenvedélybetegek, a
pszichiatriai betegek, a kabitdszer-problémaval kiizddk, illetve egyéb szocidlisan raszorult
személyek és csalddtagiaik részére tanacsadas nyjtasat,

Sfakriziskezelést, valamint a nehéz élethelyzetben €16 csaladokat segitd szolgaltatasokat,

A Csalad és Gyermekjoléti Szolgalat feladata a gyermekek testi, lelki egészségének, csaladban
torténd nevelésének érdekében a kovetkezdk:

Tajékoztatas: Informaltuk a csalddokat a gyermekek jogairdl, az adhatd tdmogatisokrél. A
hozzank keriilo csalddok legnagyobb része rossz szocidlis korilmények kozott él, és egyszerre
tobbféle problémaval kiizd.

Folyamatosan figyelemmel kisértiik a telepiiléseken é16 gyermekek szocialis helyzetét, és a
kiilonféle tAmogatasokrol tijékoztattuk Sket, €s gondviselbjiiket.

Feladatunk széréanyagok terjesztése, megjelenés a helyi médidban.

Tobb esetben kozremukddtiink krizisben lévo anya €s gyermekek esetében Csalddok Atmeneti
otthondba torténd elhelyezésében.

Tanacsadas: Csaladtervezési,  mentdlhigiénés,  jogi,  egészségligyi,  pszicholdgusi,
pszichopedagdgiai tanédcsadas, vagy az ehhez vald hozzajutds megszervezése is feladatunk.

Az intézmény jogasza hatékony segitséget nyujtott azoknak a csalddoknak, akik az iigyvédi
koltséget nem tudjdk megfizetni, vagy egyszeri tanacsadasra szorulnak. Tandcsadésa kiterjed valasi,
gyermek elhelyezési, vagyonmegosztési és egyéb ligyekre. Ezt a szolgaltatast a Téarsulashoz
csatlakozott telepiilések is igénybe vehették. Ezt a feladatot tovébbra is Dr. Kovacs Tamés jogész
latja el.

Kiilén figyelmet forditottunk a szociélis valsaghelyzetben lév6 varandés anydkra, és az esetleg
gyermek ¢és fiatalkord terhes anydkra. A szilletendd gyermekét egyediil vallalo anya allapotat
folyamatosan figyelemmel kisértikk, lehetdségeinkhez mérten mindenben megprébaltunk a
segitségére lenni.

Mindez folyamatos kapcsolattartast igényelt az anyat gondozd véddnével, az egyéni esetkezelés
sordn. Minden telepiilésen igen jo munkakapcsolat van a védéndk és a csaladgondozdk kézott.
Gyakori volt a k6zds csaladlatogatas, az ligyekben a konzultacid, és esetkonferencia szervezése.

Hivatalos iigyek intézése: Segitséget nytjtottunk nyomtatvanyok Kkitoltésében, kérelmek
megirasaban, amellyel hozzédjarultunk a gyermek, illetve a sziilé ligyeinek hatékony intézéséhez.



¢ 2016. decemberében a Johannita Segitdszolgélat ruha- &és jaték adoményban részesitette
telepiiléstink rdszoruldit, valamint ruhagy(jtést is szerveztek a telepiilésen, az Osszegylijtiitt
ruhdk kiosztasra is keriiltek.
E}elmiszeradoményok t6bbszOri osztasaban részvétel,

A gvermek veszélyeztetettségének megel6zése érdekében:

A Csalad és Gyermekjoléti Szolgilat feladata olyan észleld- és jelzérendszer miikodtetése, amely
lehetévé teszi a gyermeket dltaldban veszélyeztetd okok feltarasat. Célunk, hogy minél tobb
problémat felderitsiink varosunkban, igénybe véve a lakossag, civil szervezetek, egyesiiletek
segitségét is.

fgy figyelemmel kisérjiik a teleplilésen €16 gyermekek életkdriilményeit és szocidlis helyzetét, a
gyermekjoléti és egyéb szocidlis ellatdsok iranti szilkségleteit, gyermekvédelmi vagy egyéb
hatdségi beavatkozédst igényld helyzetét.

Barmely gyermek veszélyeztetettségével kapcsolatos jelzését fogadja, s a probléma jellegéhez, a
veszélyeztetettség mértékéhez, a csalad sziikségleteihez igazodo intézkedést tesz, értesiti a telepiilés
esetmenedzserét, ha hat6sagi intézkedés vagy azonnali intézkedés szitkséges, fogadja a panaszéval
hozza fordulé gyermeket, €s segiti 6t problémaja megoldasaban.

2016-ban 7 alkalommal talalkoztunk jelzérendszeri- szakmakdzi megbeszélés keretén belill a
Védondi Szolgalattal, nevelési, oktatasi intézmények gyermekvédelmi felelfseivel, a Pedagdgiai
Szakszolgalatok vezet§jével, a Gyamhatosag tigyintéz6jével, a renddrség munkatarsaval,

Ezen intézmeényeken kiviil a Partfogoi feliigyelet is jelzett olyan csalddokrodl, ahol véleményiik
szerint a gyermek veszélyeztetve van, a sziilok nem megfeleléen 1atjak el gyermekiiket.

E mellett t6bb alkalommal tartottunk esetkonferencidt, féleg védelembe vételi eljarasok el6tt, ill.
egyeb hatosdgi gyermekvédelmi intézkedés véleményezése elbtt, sot tibb eset volt, hogy 1 gyermek
iigyében tobbszor is talalkoztunk.

Esetkonferenciat — az egy gyermek, ill. csaldd iigyében tartott csaldd és érintett szakemberek
tanidcskozasat — 20 esetben tartottunk, melyeken a meghivottak és érintettek minden esetben részt
vettek. Természetesen sokkal tobb esetben volt sikertelen a szervezés, azaz a meghivottak — ez
esetben a csaladok- nem jottek el. Probaljuk ezekben az esetekben jobban bevonni a csaladokat,
hiszen értiik és réluk szol a megbeszélés. A jelz6rendszeri tagok minden esetben egyiitt miikdd6ek
voltak €s részt vettek a megbeszéléseken, ahol véleményiikkel, feladatvéllalasukkal segitették a
gyermekek veszélyeztetettségének megsziintetését.

A gyermekorvosokat 2 havonta keressiik 61, megbeszélve az & tapasztalataikat, mert 8k is jelzéssel
élhetnének felénk, ha problémds csaldadokkal keriilnek kapcsolatba, erre 2016-ban 2 alkalommal
keriilt sor. Szamunkra fontos lenne, ha a slirgdsségi feladatokat ellaté orvosok is tudnénak errél a
kotelez jelzési feladatrél, mivel van, hogy 6k latjdk el a gyermekeket, jelzést mégsem kapunk. (pl.
elhanyagolés észlelése)




e Razzia a Renddrséggel
¢ Prevencios eldaddsok a hazi orvos segitségével

Nyirkata telepiilésen:

e Farsang

¢ Anyék napja

e Ovodai kirandulas

¢ Ifjisdgi klubfoglalkozas a nyari szlinetben

e Mikulas tinnepség

o Kardcsonyi iinnepség a gyerekeknek, ezeken a csaladsegitd meghivasok alkalméval részt vett.

Nyiresaholy telepiilésen:

¢ Mikulas, Kardcsonyi linnepség
e Farsang
o Hsvéti forgatag
s Ovoda: Sz6l6sziiret, Csaladi sportnap, Babeléadds, Moziel6adas, Kirdnduldsok, Gyermeknap
¢ Falunap, Gyermeknapi rendezvény
e Mesemondd verseny,
e Labdarigas
e Miivészeti oktatas
o Usz4soktatés, Hitoktatas, Gyermekszinjatszo csoport
¢ Minden évben az iskola kirdndulast szervez, a gyermekek szaméara. Lovaglas,
Szinhazlatogatas. Zenés eldadas.
e Sziireti bél, ahol a gyermekek szerepelnek.
e Falunap, ahol az Ovoda kiilén satorral rendelkezik, ahol helyet kap az arcfestés, henna
(testfestés), gytngyfilzés, gipsz képek készitése, valamint festése stb,
¢ Biztos Kezdet Tindérkert Gyerekhaz (okos konyha, szaktanicsadas,)

Papos telepiilésen:

e Anyak napja, adventi késziil6dés,

e Ifjusdgi klubfoglalkozas a nyéri sziinetben

e Mikulés linnepség, Gyermeknap

¢ Az Onkormanyzat szervezésében megrendezésre keriiltek kiilonbszé koncertek, Te Szedd!
programban val6 részvétel stb.

e A ,Minden Gyerek Lakjon J6I” Alapitvany jovoltabol 2016.03.23-4n 44 csalad, 74 gyermek
részestilhetett vetdmagcesomagban.



Szabadidds programok szervezése - ezek:

Kézmiives foglalkozas keretében zajlott a cserkészek altal szervezett Husvéti és azt kdvetden
az Adventi késziilbdés, ahol tojasfestés, diszités, valamint adventi koszorlk készitése,
disztargyak festés, készitése volt a feladat.

A szabadidds programokon a gondozott gyermekek nagy szazalékban vesznek részt.

53 csalad vetdmagban részestlt. Sziinidei nyari gyermek étkeztetés keretében téritési dijtdl

mentesen 14 gyermek részesiithetett meleg ebédben. Az 6nkorméanyzat jévoltabol 2016.06.27-
2016.08.31. 3 gyermek étkezett téritésmentesen, mivel 8k a nyari gyermekétkeztetés keretein
belil nem voltak jogosultak, viszont a csaldd szaméra nagy segitséget jelentett. Jarmi kozség
Onkorményzata 2016. decemberében 190 fot 5 mézsa szocidlis tiizifa tdmogatdsban
részesitett, rendkiviili telepiilési tamogatds keretében 10 £6 részesiilt 5 mézsa tlizifiban.

A Johannita Szeretet Szolgalat ruhaadomanyban részesitette kozséglink lakoit,
2016-ban jelzérendszeri megbeszélést 6 alkalommal tartott a csalddgondozo.

A Nagydoboson tevékenykedd csalddgondozd az alabbi szabadidds és prevencids tevékenységeket
végezte:

e Kozrem{ikodott véradasok szervezésében 3 alkalommal

¢ Ruhaosztasra is sor keriilt, jelentds mennyiségii rubhaval sikeriilt tAmogatnia a csaladokat.

Nyirmeggyes telepiilésen tevékenyked6 csalddgondozé az aldbbi prevencids és szabadidds
tevékenységeket végezte:

A Védéndvel kozosen ingyenes baba-mama borzét szerveztek a Nyirmeggyesi lakosok részére.
A Matészalkai Rendorkapitanysagrél Szaboné Farkas Tlinde eléadasdval az dltalanos iskola 5,6,7,8-
os didkjai korében blinmegeldzési eléadas szervezése. Nyan tdbort szervezett az éltalanos iskolas
gyermekek részére.
Onkorményzat 4ltal szervezett falunapok, majalisok alkalmain a Gyermekjéléti Szolgalat is részt
vett. Az ANTSZ elbadésa a drogrél, cigaretta, és az alkohol veszélyeirdl szolt.
A Gyermekjoléti Szolgalat a Nyirmeggyesi Reformatus Egyhazkozség Bibliahetén is részt vett.
10 f6 nyirmeggyesi gondozasban lévé gyermekkel a zankai {idiil6tdborban egyhetes nyari
kirdndulason vettlink részt. A taborozéast a Csalad- és Gyermekjoléti Szolgélat az Erzsébet
Program keretében péalyazott és nyerte meg.
Ezek mellett:

e Farsang

e Husvéti forgatag

o Majalis

¢ Meggyfesztivalon egész napos jatszoéhazat szervezett.

e Ovoda: Sz618sziiret, Csaladi sportnap, Babel6adas, Mozieldadas, Kirdndulasok, Gyermeknap

e Meggy fesztival, Gyermeknapi rendezvény



Ennek a feladatnak az ellatdsdban nagy segitségiinkre voltak az informacidés pultban dolgozé
szocidlis asszisztenseink,

Szabadidds programok szervezése: Szolgdlatunk a vérosban €16 gyermekek részére valtozatos
szabadidds programokat szervez.

Nyari napk0zis tabort szerveztiink, érdekes programokkal, melyen naponta 30- 35 gyermek — 6-14
évesek- vettek részt, 2 hétig napi 3x-1 étkezéssel, az ebédet fizetnitik kellett. Erre a szabadidés
programra tovabbi igény lenne, egyrészt id6intervallumban és 1étszambdvitésben is.

Munkénkban és szervezett programjainkban Onkéntesek is részt vesznek, a tavalyi évben is sok
onkénteslink volt, akik az eldadisok lebonyolitiésaban, valamint csomagosztdsainkon, nyari
étkeztetésben, korrepetdldsokban kozremlkodtek. Mivel intézménylink lehetéséget biztosit a
kdzépiskolds didkok szdmara, hogy SO 6ras énkéntes munkéjukat nalunk teljesitsék. Altalanos és
kdzépiskoldkban osztalyfénoki ordk keretein belill egészségligyi, mentdlhigiénés, prevencids,
abortusz-nemi betegségek Onismereti, szemeélyiségfejlesztd 6rdkat tartottunk.

A prevencids foglalkozdsok mellett egy csalddsegitds kollegané palyaismereti és palyaorientdcios
tanacsadasokat tart kézépiskoldk 11. osztalyos tanuldknak. Kérdéivek és tesztek segitségével mén
fel érdeklddésitket é€s hatirozza meg képességeiket. Majd a leheté legszélesebb
informacionyujtassal segiti boviteni meglévé tudasukat palyakrol, foglalkozasokrél, iskolakrol.

A 2016-0s évben is szerettiik volna folytatni a Kézmuves-klub mikodtetését és a Didk- kor
taldlkozasait, de az egész napos iskolarend mikddése miaft ez tovabbra sem volt megfeleldéen
kivitelezhets. A Didk kor lesziikiilt a kozépiskolas rétegre, velitk sikeriilt a programot
megvaldsitani.

Az intézményen belill a korrepetélds jelenleg is milkodik, ahol azoknak a gyerekeknek nydjtunk
segitséget, akik tanuldsi nehézséggel kiizdenek, magantanuldk vagy sziileik elfoglaltak, s nincs
idejiik foglakozni gyermekiikkel. Ezt a szolgaltatasunkat egyre tobb gyerck veszi igénybe gyakran
csak felzdrkoztatd jellegpel vagy leckekikérdezés szintjén, foleg kisiskoldsok, magéntanulok, de
részt vettek a programban kozépiskolasok is, akik igazolatlan mulasztds miatt keriiltek kapcsolatba
a szolgalattal.

A nagyobbaknak sok segitséget jelent a nyelvgyakorlas, angol és német nyelvbdl. 2016-ban 129
alkalommal keriilt sor, 19 gyerek jart rendszeresen. Ez majd dupldaja a tavalyi létszamnak!
Célunk, hogy minél kevesebb legyen az évismétlések szama €s a normal iskoldba jaré roma
gyerekek felzarkéztatasa, €s ezzel is segitsiik az elfoglalt sziiloket, akik valamilyen ok miatt nem
tudnak gyermekiik iskolai elémenetelével foglalkozni. Ebben az iskoldk hatékony segitséget
nyGjtanak, kdzvetitd szerepet vallalva, melyre a tovabbiakban is szamitunk.

A magéntanuldl statuszban 1€vé gyerekek esetében is egylittmilkédiink az iskolak pedagdgusaival,
ezeket a gyerckeket alapellatdsban gondozzuk, nagy silyt fektetve az otthoni tanuldsukra, bevonva
6ket a korrepetalasba is.

A 2016-0s évben a csaladi pétlék természetbeni kifizetésére a csaldd kérésére, elhanyagolds
miatt 1 esetben Kkeriilt sor 3 gyermek esetében.

A Jarmiban tevékenykedd csaladgondozé szintén tobb esetben szervezett szabadidés programokat
illetve részt vett a szervezésben, segitve az 6voda és iskola dolgozdit:




Eredményes az egylittmiikddésiink, féleg az 6vodék, iskoldk ifjusagvédelmi feleloseivel, és a
védéndkkel is napi kapcsolatban vagyunk.

Tobbszor szerveztiink kbzos csaladlatogatasokat, bizva a probléma megoldaséban. Gyakran évodai
csoportba €s iskolai tanérén is végeztiink ltogatast, figyelve gondozott és problémés gyermekek
viselkedését, aktivitdsat.

A jelz§ tevekenység sokat viltozott, hiszen egyre gyakrabban kapunk jelzést a lakossagtdl is, féleg
csavargas, hétvégi kimaraddsok, alkoholproblémak, csalddi veszekedések, gyermek bantalmazasa és
veszélyeztetettsége miatt. Csak névieleniil, és fdleg irdsban vagy telefonon.

A Varosi Rendérséggel folytattuk koz0s programunkat, melynek célja, hogy varosunk gyermek- és
ifjasagat kozos ervel probaljuk meg a helyes tarsadalmi normék és viselkedés kovetbjévé tenni.
Szembesiiltiink azzal a ténnyel, hogy 14 év alatti gyermekek is bejarnak a véros vendéglato,
szérakozé helyeire, ahol ki is szolgéljak &ket.

Ilyenkor végigjarjuk a varos szérakozohelyeit, éjjel 22-t61 hajnal 1 éréig, probaljuk felderiteni a 14
év alatti és a 14-18 ¢év kozitti fiatalokat, akik tilzott mennyiségii alkoholt és esetlegesen kabitdszert
fogyasztanak.

A 2016-o0s évben sajnos csak 4 alkalommal keriilt sor erre az éjszakai razzidra, melynek soran
kb. 30-40 gyermek-és fiatalkord igazoltatisira keriilt sor, minden esetben a sziil§vel és
gyermekével beszélgetés tortént, dltalunk a fiatal figyelmeztetve lett. 2009 Gta a reggeli-délelétti
orakban is végigjarjuk a véros szérakozohelyeit, mert a lakossdgi és sziil6i jelzések szerint sok
iskolaskor gyermek kezdi oft a napjat. Fzt a programunkat néhény csatlakozott telepiilés is
bevezette, pl. Nyircsaholy, Nyirmeggyes, Jarmi. Sajnos, erre a programra a 2016-os évben
egyaltalan nem keriilt sor.

Tobb esetben vettiink részt kiskori-fiatalkort kihallgatisin a renddrség  kérésére. FErre
egylittmitkddési megallapodést k6tottiink.

A gyermekek veszélyeztetettségének megsziintetése érdekében:

Személyes segitd, kolcsonds bizalmon alapulé kapesolat kialakitasara toreksziink a szilokkel, és a
gyermekekkel egyarént, a veszélyezteté kortilmények elhéaritisa érdekében. Csaladgondozasi
feladatokat latunk el, melynek kozéppontjaban a gyermek 4ll. A Csalad és Gyermekjoléti Szolgalat
feladata a komplex csaladgondozas. Segitjiik a sziiléket a gyermek gondozésiban, ellatasdban, a
csaladban jelentkezé mUkodési zavarok megsziintetésében, ill. kezdeményezi és dsszehangolja a
gyermekek &s sziil6k részére a szocidlis alapellatas keretében nyuijtott személyes gondoskodast.

2016-ban 178 csalddban végeztiink csalddgondozast. Ebb6l 170 gyermeket alapellitds keretein
beliil gondoztunk, melynek oka a sziiléi elhanyagolis, életvezetési-, megélhetési problémak,
magatartiszavar, igazolatlan iskelai mulasztis, csalddi konfliktus (sziilék egymas kozti, sziil6-
gyermek kozti), szenvedélybetegség volt.

Védelembe vett gyermekek csalddjat esetmapléval, csalidsegités esetként gondoztuk, ha a
gondozasi- nevelési tervben szémunkra feladat van irva, azaz bele vagyunk vonva a gondozasi
folyamatba segitéként. 27 gyerek esetben volt erre példa.

Osszesen 398 személyt gondozott a Csalid és Gyermekjéléti Szolgalat.



Ebben az esetben a csalddgondozd megirja véleményét, azaz jelzéssel és az esetmenedzsernek, aki
az egyéni gondozdsi-nevelési tervet a sziilOvel és a gyerekkel kdzOsen késziti el, mely tartalmazza a
sziilo, a gyermek, a csalddgondozd feladatait a cél eléréséhez, a gyermeket veszélyeztets koridmény
megsziintetése érdekében, képessé vilva a gyerek testi-, értelmi-, érzelmi-, erkélesi fejlédésének
biztositasara.

Ezekben az esetekben a kdvetkezd problémak alltak fenn: sziili elhanyagolés, szenvedélybetegség
(alkoholproblémak), tébbszéri igazolatlan mulasztds, 50 o6ra igazolatlan elérése, szabélysértési
iigyek, lopasok, életvezetési- higiénids problémak, egylittmikodés hidnya alapellatds keretében,
Ongyilkossagi kisérlet, bantalmazas, csavargas, iskolai magatartasproblémak, csalddon belili
konfliktusok miatt. Csalddbdl valé kiemelésre véleményiink alapjan 3 gyermek esetében, 3
csaladnal keriilt sor.

A csalddot tovabb az esetmenedzser is gondozza, felkészitve 6ket arra, hogy képesek legyenek
a gyermek nevelésére, gondozdsira.

A nevelésben 1év6 gyermek vérszerinti csalddjdval mi mér nem tartottunk fenn kapcsolatot, ezt az
esetmenedzser végezte. Az elmilt évben vérszerinti csalédba valé visszahelyezés nem tiértént.

2010-ben kapott miikodési engedélyt Matészalkén a Pitypang Csalddi napkézi, mely 5 gyermek
napkdzbeni ellatasat biztositja.

( Mandiné Szabdé Agnes Hunyadi it 44 szam,) mitkodik a Kézi Laszlé Gton is egy magan csaladi
napkozi, Orangyal Csaladi Napkozi és Fejleszt jatszohaz Szalainé Nagy Monika vezetésével.

A Csalad és Gyermekjoléti Szolgalat a csaladi konfliktusok megoldasat, a csaladtagok kézotti
kozvetitéssel (mediacio), ill. mas konfliktuskezels, csaladterdpias modszer alkalmazasaval segiti
eld. Erre t6bb esetben volt sziikség, melynek sordn megallapodas is sziiletett a felek kozott.

T6bb esetben szerveztiink ruhaosztést, foleg iskolakezdés, €s évszakvaltasok elétt, egyiittmikodve
és figyelembe véve a védondk javaslatait.

A métészalkai Onkormanyzat - karacsony elétt- élelmiszer csomaggal kedveskedett a 69 év feletti
Iakosoknak, és a szocidlisan raszoruld csaladoknak, ebben az osztasban is részt vett a Csalad és
Gyermekjoléti Szolgalat igy kozel 2400 fének szerzett OrGmet. A sziinidei étkeztetés soran
biztositottuk az egyszeri meleg ételt, pl. nyari gyermekétkeztetés keretében 54 napon 4t Gsszesen
262 gyermeknapi egyszeri meleg étkeztetését oldottuk meg. A csalddok az Esze Tamas Gimnazium
konyhéjar6l ételesben hordték haza és otthon fogyasztottdk el a tébbfogasos ebédet.

Rossz szocidlis helyzetben lévd csaladokat t6bbszér segitettiik berendezési targyakkal, (4gy,
szényeg) biztositva a gyermekek szdmdra a megfeleld kdmyezetet. Ruhaosztassal 2 havonta
segitettitk foleg a gyermekes csalddokat.

Részt vettiink stressz kezeld tréningen, tovabbképzéseken, személyis€gfejleszté foglalkozason,
melyet jol tudunk alkalmazni munkank sordn. Ellenbrzések sordn, amit 3 havonta végeztem a
kollegdk adminisztracidjat ellentrizve, mind a kistérségben mind Matészalkédn folyamatosan
potoltak az esetleges hidnyossédgokat. A tarsuldshoz csatlakozott telepiilések csalddgondozdival
legalabb havi 1 alkalommeal taldlkoztunk, melyen az aktualis problémakat, jogszabalyvaltozasokat,
szakmai kérdéseket vitattuk meg.



Intézményiinkben rendszeresen fogadtunk gyakorlatra hallgatokat, a Debreceni Egyetem
Hajdiboszérményi Pedagdgiai Féiskolai karrdl, Nyiregyhdzi Tandrképzé Foéiskolardl, a Debreceni
Egyetem Egészségiigyi Kararol.

A Csalad ¢és Gyermekjoléti Szolgalat csaladgondozéi részt vettek tovdbba minden olyan szabadidés
program szervezésében és lebonyolitasiban, amit az Onkorményzat vagy civil szervezetek
kezdeményeztek (pl.: Mikulés-haz, Boldog Csalddokért Egyestilet rendezvényei, Karacsonyi Vérosi
rendezvények), egyéb és rendezvények és prevencids programok.

Jarmiban 2016-os évben 25 csalddot gondozott a csalddsegitd, 16 gyermeket alapellatas keretein
beliil gondozott a csalidgondozd, melynek oka a sziil6i elhanyagolds, életvezetési- megélhetési
problémaék, magatartdszavar, igazolatlan iskolai mulasztas, csaladi konfliktus (sziil6k egymas kozti,
sziilo-gyermek  kozti), szenvedélybetegség  volt.  Informiciényhijtds: 208  esetben,
segitbeszélgetés: 160 esetben, tamdcsadas: 126 esetben illetve hivatalos iigyekben valé
kézremiikddés: 173 esetben, konfliktuskezelés: 59 esetben, kriziskezelés: 1 esetben,
esetkonferencia: 10 esetben kerfilt Osszehivisra, kormyezettanulmdny elkészitésében valé
kizremiikddés: 15 alkalommal, csalddlitogatds: 325 esetben tOrtént. Adoméanykidzvetités: 345

esctben valdsult meg. mindOsszesen: 1422 esetben tértént.

2016-ban Nagydoboson alapellatas keretein beliil 38 gyermeket gondozott a csaladgondozo, 23
csaladot érintett. EbbSl 11 gondozds eredményes volt, vagy nagykorivd valds miatt lett
megszintetve. Melynek oka a szildi elhanyagolds, életvezetési- megélhetési problémék,
magatartaszavar, igazolatlan iskolai mulasztis volt. Védelembe vételen keresztill 18 gyermeket

gondozott.
Ezekben az esetekben a kivetkezd problémak alltak fenn: sziil6i ethanyagolas, szenvedélybetegség
(alkoholproblémdk), tobbszori igazolatlan mulasztds, életvezetési - higiénids problémak, csaladon
beliili konfliktusok.
2016. évben 9 f6 csaladba fogadott gyermek szerepelt a szolgalat nyilvantartasaban. 2 f6 atmeneti
nevelésben levd gyermek szerepel a nyilvantartdsban. 2016-0s évben Esetkonferencia
megszervezésére 8 esetben keriilt sor.

2016-ban Nyirmeggyesen alapellatds keretein belil gondozott gyermekek szama 30, ez 15
csaladot érint. Melynek oka a sziiléi elhanyagolds, életvezetési- megélhetési problémak,
magatartaszavar, igazolatlan iskolai mulasztas, csaladi konfliktus (sziil6k egymas kozti, sziil6-
gyermek kozti), €s szenvedélybetegség voit. Szocidlis vélsaghelyzetben 1év6 varandds anyak
gyermekeinek szama 2, amely 2 csalddot jelent. Védelembe vételre 7 csaladbél 16 gyermek
esetében keriilt sor. Esetkonferencidt 11 esetben tartott a csalddgondozd. A 2016-0s évben a

Nyirmeggyesi Onkormanyzat egy Laptop beszerzésével tamogatta a Szolgalat munk4jat.



2016-ban Nyirkatin alapellatasban 44 gyermek részesiilt. Melynek oka a sziliéi elhanyagolas,
¢letvezetési- megélhetési problémék, magatartdszavar, igazolatlan iskolai mulasztds, csaladi
konfliktus (sziil6k egymads kozti, szlild-gyermek kozti), szenvedélybetegség volt, Védelembe vételre
39 gyermek esetében volt szlikség, ami Osszesen 28 csaladot jelent.

7 csalad esetében- 8 gyermek- ideiglenes hatlyn elhelyezésre volt szitkség, Evi 6 alkalommal

keriilt sor szakmakdzi megbeszélésre, és 18 esetkonferenciara.

A Gélyahir Biztos Kezdet Gyerekhdz megbeszélésein 5 alkalommal vett részt.

2016-ban Nyircsaholyban alapellatéas keretein belill gondozottak szdma:

41, melynek oka a sziiléi elhanyagolds, életvezetési-megélhetési problémak, magatartdszavar,
igazolatlan iskolai mulasztas, csalddi konfliktus (sziilék egymas kozti, sziilo-gyermek kozti),
szenvedélybetegség volt.

Védelembe vételre 20 esetben volt sziikség. Ezekben az esetekben a kovetkezd problémak alltak
fenn: sziiléi elhanyagolas, szenvedélybetegség (alkoholproblémak), t6bbszori igazolatlan mulasztas,
szabdlysértési ligyek, lopasok, életvezetési-higiénias problémaék, egylittmilkddés hidnya alapellatas
keretében, Ongyilkosségi kisérlet, bantalmazas, csavargas, iskolai magatartdsproblémak, csaladon
beliili konfliktusok miatt. 4 atmeneti nevelt gyermek esetében tudott vérszerinti csaladgondozast
végezni a csaladgondozé.

2016-ban Paposon alapellatas keretein beliil 18 gyermeket gondozott a csaladgondoz6, ami 12
csaladot jelent. Melynek oka a sziiléi elhanyagolas, életvezetési- megélhetési problémak,
magatartaszavar, igazolatlan iskolai mulasztds volt. Védelembe vételen keresztiil 4 gyermeket

gondozott.
Ezekben az esetekben a kovetkezd problémék alltak fenn: sziiléi elhanyagolés, szenvedélybetegség

(alkoholproblémak), tobbszdri igazolatlan mulasztds, életvezetési - higiénias problémék, csaladon
beliili konfliktusok.

2016. évben az alapellitottak és védelembe vetteken kiviil 2 atmeneti nevelésben 1év0 gyermek
csaladgondozdsa is tortént. Szakmakozi megbeszélésre 6 alkalommal keriilt sor,

A Gyermekjoléti Szolgalat feladatait Matészalkan a 2016-6s évben 5 6 csalidgondozé litta el;

- Nagyné Losonczi Agota tagintézmény vezetd
szakvizsgazott szocialis munkas, 6vodapedagbgus, mediator

- Szasziné Hornyak Erika csalddgondozé szocidlpedagdgus
- jelenleg GYES, helyettesitoje

- Szabé Tamasné szocialpedagdgus

- Langné Stempel Agota csaladgondozé
- Jelenleg GYES, helyette Meszlényi Zsuzsanna szocidlpedagdgus



- Kissné Szaniszlé Bettina csalddgondozé

szocidlpedagbgus

- Bakos Gaborné szocidlpedagogus
- Imréné Matiscsdk Ildiko szocidlpedagogus

Jarmi: 2009 januartol Vargané Balogh Marianna
Jelenleg is heti 40 oraban latja el feladatat.

Helyszin: 4337 Jarmi, PetSfi ut 12. Altaldnos Iskola

Hétf6to1 — cstitdrtokig: 7.30- 11.30-ig

Pénteken: 7.30- 11.30-ig

Nagydobos: Kéveshegyi Tiborné Gyesen van, helyettesittje Kerekes-Czeglédi Tiinde

Foalldsban, heti 40 éra

Helyszin: 4328 Nagydobos, Fé at 135. Altalanos Iskola

HEtfot61 — csiitortokig: 7.30- 11.30-ig

Pénteken: 7.30- 11.30-ig

Nyirkata: Kujbus Nora
Napi 8 éraban latja el feladatét.

Helyszin: 4333, Nyirkata, Hod4szi at 3.
Heétfotdl-cstitortokig: 7.30-14.00-1g

Péntek: 7.30-11.30-ig

Nyirmeggyes:
Filepné Biré Anita  szocidlis munkéas
Napi 8 ordban

Helyszin: 4722, Nyirmeggyes, Rékoczi ut 17,

Hétfét6] — cstitortokig: 7.30- 11.30-ig
Pénteken: 7.30~ 11.30-ig

Nyiresaholy:

Nagy Livia szocialpedagdgus

Heti 40 ora

Helyszin: Nyircsaholy, Hunyadi Gt 6
Hétfot6] — cstitdrtdkig: 7.30- 11.30-ig
Pénteken: 7.30- 11.30-1g

Papos:

Tllyésné Bodnér Agnes

Heti 40 éra

Helyszin: Papos Szent Istvan Kiraly ut
HEtH101 — csiitortokig: 7.30- 11.30-ig



Pénteken: 7.30- 11.30-ig

Matészalka, 2017. janudr. 20 / yr{e fggﬁcm Aé%:%\

Gyermekjoléti Szolgalat tagintézmeény vezetd
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Beszamolo

Csaldd és Gyermekjoléti Kozpont 2016. évi munkajarél

2016. januar I-vel a csaladsegitd szolgilatok és gyermekjoléti szolgélatok &sszevonasra
keriiltek, igy létrejdttek a csalad-és gyermekjoléti szolgalatok, valamint a jardskézpontokban
megalakultak a csalad-és gyermekjoléti kdzpontok.

Mitészalkan mint jarasi kozpontban, a Csalad-és Gyermekjoléti Kozpont, és az  Onalld
szakmai egységként miitk6do Csalad-és Gyermekjoéléti Szolgalat mikadik.

A matészalkai jarashoz 26 telepiilés tartozik, melyek: Matészalka, Fabidnhaza, Fiilp6sdaroc,
Géberjén, Gyortelek, Hodasz, Jarmi, Kéantorjanosi, Kocsord, Mérk, Nagydobos, Nagyecsed,
Nyircsaholy, Nyirkata, Nyfrmeggyes, Nyirparasznya, Opalyi, Okéritéfilpss, Or, Papos,
Rapolt, Szamoskér, Szamosszeg, Tiborszallas, Vaja, Vallaj. — 9 {0 esetmenedzser, 4 szocialis
segitd, valamint 1 16 vezetd latta el feladatat.] fé esetmenedzser munkaidejének felében jarasi
jelzérendszeri tandcsaddként tevékenykedett.

A gyermekjoléti kdzpontban dolgozd esetmenedzserek a telepiilések elhelyezkedése és az
esetszamokat figyelembe véve meghatarozott teriifeten végezték tevékenységiiket. Az
esetmenedzserek napi kapcsolatot tartottak a csalad- és  gyermekjoléti  szolgalat
csaladsegitbiével, valamint a jelzérendszer tagjaival, a telepiiléseken 1év6 intézményekkel.

Az intézmény a gyermek csalidban nevelkedésének elosegitése, a gyermek
veszélyeztetettségének megelézése érdekében a gyermek igényeinek és sziikségleteinek
megfeleld dndllé egyéni és csoportos specialis szolgiltatisokat, programokat nyajtott:

Uteai és lakotelepi szocidlis munka

Az utcén tartozkodd csellengé fiatalok, a lakéhelyérdl 6nkényesen eltavozé, vagy a gondozodja
altal a lakasbol kitett, ellatas és felligyelet nélkiil maradd gyermek lakohelyére torténéd
visszakeriilésének eldsegitése, szlikség esetén atmeneti gondozasanak vagy gyermekvédelmi
gondoskodasban részesitésének kezdemenyezése.

Munkatérsaink hetente 1 alkalommal (az év folyaman 52 alkalommal) Matészalka teriiletén —
az 4llomads, a szérakozoéhelyek kdémyéke- terepszemlét tartottak, az utcan illetve szorakozd
helyen tartézkodo fiatalok felkutatdsa érdekében. A rendérség munkatarsaival elbzetes
egyeztetés alapjan razzian vettek részt, melynek célja kiskorh és fiatalkortt gyermekek
szorakozohelyen tdrténd ellenbrzése, szitkség esetén a csaldd-és gyermekjoléti szolgalat ill.
csalad-és gyermekjoléti kdzpont felé jelzés megtétele, amennyiben alkohol és egyéb szerek
hatésa alatt dlinak, valamint engedély nélkiil tartdzkodnak a vizsgalt helyszinen.



Kapcsolattartasi ligyeletet, ennek keretében kozvetitdi eljaras

A kapcsolattartasi tgyelet célja a gyermek és a kapcsolattartdsra jogosult szGl0 vagy mas
kapcsolattartasra jogosult személy szamdra a taldlkozasra, egyittlétre alkalmas semleges
helyszin biztositisa. Az igénybe vétel modjai: birdsagi, gyamhivatali hatarozat, dnkéntes.

A kapcsolatiigyeleti szolgaltatast 8 csalad esetében 27 {6 vette igénybe, 87 alkalommal,
(ebb8l Matészalkan 22 {6 68 alkalommal). Formajat tekintve anyai, apai, nagysziiloi
kapcsolattartasok voltak, melyek gyakorisdgat a birsagi, illetve a gyadmhivatali hatirozat
szabalyozta. A kapcsolattartéson az esetmenedzserek beosztds szerint alkalmanként 2 fovel
vettek részt, akik a birdsdg ¢s a gyamhivatal részére kérésre, Osszefoglald feljegyzést
készitettek a kapcsolattartas eredményességérdl, eredménytelenségének okarol.

Korhazi szocialis munka

A korhazi szocidlis munka a gyermek stirgfsségi osztilyon, valamint a gyermekosztly
latokorébe keriilt ethanyagolt, bantalmazott gyermeket és csaladjat segiti a gyermekjoléti
szolgaltatds eszkozeivel, A sziilészeti, ndgyogyaszati osztdly szakembereit bevonva
egylittmiksdik a valsdghelyzetben 1év0 varandds anya és gyermeke segitése érdekében,
valamint a Nagykallé pszichiatriai szakkorhaz szakembereinek bevonasaval segitséget nyujt
a korhazbdl torténd kikertilés elékésziteseben.

Iskolai szocidlis munka keretében segitséget nydjtottunk

- a gvermek csaladjat a gyermek iskolai életét érinté problémak felolddsaban

- a gyermek, a sziilo, részére nevelési problémak esetén

- pélyaorientécids- és palyaalkalmassagi csoportfoglalkozas, valamint egészségnapok
szervezésével

Palyaorientdciés, pélyaalkalmassagi csoportfoglalkozast tartott szakemberink Osszesen 6

alkalommal a Matészalkan miik6dé kdzépiskolak 200 fo didkja részére. Az esetmenedzserek
a telepiiléseken aktiv kapcsolatban voltak az 6vodakkal, iskoldkkal, a gyermekek érdekében
esetkonferenciat tartottak, valamint a gyerekek iskolai tanulmanyairol, az esetleges
hianyzasokrdl irasos véleményt kértek.

A TAMOP-6.1.2 palyéazat fenntartasi idészakanak utolso félévében egészségnapokat tartottak
a szakembereink az iskoldk altal igényelt prevencids programokbél, a programba bevontak
szama 4213 6 volt.

Készenléti szolgilat

Célja: a Gyermekioléti Kozpont nyitvatartasi idején tal felmeriild krizishelyzetekben térténé
azonnali segitség, tandcsadas, vagy tajékoztatas nyujtdsa.

A készenléti szolgalatot egy allanddan hivhatd, kdzismert telefonszammal biztositottuk dgy,
hogy a készenlétben 1év0 munkatars szakszerl segitséget tudjon nyljtani, vagy segitséget
mozgdsitani.



Az ingyenesen hivhato szam: 06/80-630-127

A telepiilések csalad-és gyermekjoléti szolgdlatai részére biztositottuk a szordanyagot, melyen
keresztiil tajékoztattuk a lakossdgot az ingyenesen hivhaté telefonszdmrol.

A telefonra 38 jelzés érkezett, melyb6l 26 jelzés téves volt, valamint 12 esetben tijékoztatas
kérése tortént. Stlyos veszeélyeztetd helyzet miatti intézkedésre okot ado jelzés nem érkezett.
Matészalkarol 2 £6 hivta a készenléti telefont, a hivok részére felvildgositast adtunk

Jogi tanidcsadds

A jogasz clsGsorban valas, gyermekelhelyezés, gyermektartasi, illetve egyéb gyermekekkel
kapcsolatos vitas ligyekben, beadvany szerkesztésében, keresetlevelek megfogalmazasaban,
végzések, hatarozatok elemezésében nyljtott ingyenes segitséget, minden héten hétfén 12,00
oratél -16,00 raig.

Dr. Kovédcs Tamas jogasz 2016. évben 68 jogi tandcsadast nytjtott, 36 f& részére.
Matészalkan 25 lGgyfél részére 45 alkalommal tértént tandcsadés.

Pszicholégiai tanacsadas

A csaldd életében eloforduld, biztonsagérzetitket megingatd nehézségek, krizishelyzetek,
megoldhatatlannak tiné problémak kezelésében, vilds, gyermekelhelyezés, kapcsolattartas
tigyekben nyijtott ingyenes segitséget, kéthetente csiitortok délutan, eldzetesen egyeztetett
idopontban. A pszicholégusnadl tiljelentkezés volt, hosszabbtavi segitségnyljtésra nincs
lehetéség. A tanacsadast kévetben a pszichologus az tigyfeleket sziikség esetén a Pegaddgiai
Szakszolgalathoz irdnyitotta.

Papp Beéata pszicholégus 46 esetben nyujtott tandcsadast 28 {6 részére. Matészalkan 9 6
részére ( ebbdl 2 felndtt) 20 alkalommal keriilt sor tanacsadasra.

Mindkét szolgaltatds irant nagyon megnovekedett az igény.

Fejleszt6 differencidlé szakpedagoégiai tandcsadas

A tanacsadas célja az volt, hogy a szakember pszicholOgial, pedagbgiai ismeretei birtokédban
szakszerlien végezze a BT MN-es, valamint kiemelten tehetséges és hatrdnyos helyzetl
gyermekek pedagdgiai sziirését, fejlesziését, prevencidjat és korrekcidiat egyéni és csoportos
formaban.

Elsdsorban a gondozasban 1év6 gyermekek részére szerettitk volna a szolgaltatast biztositani.
Téth Bertalanné fejlesztd differenciald szakpedagogus, aki egyben esetmenedzser is volt, 1
esetben nyujtott segitséget, a szakember munkaviszonya 2016.09.30. napjaval megsziint, igy a
tandcsadast a tovabbiakban folytatni nem tudjuk.



Jardsi jelzérendszeri Tandcsadé

Célja a jelzérendszer jarasi szintli koordinalasa, a kapcsolattartas.

Feladata:

a) koordinalta a jaras teriiletén miik$do jelzérendszerek munkajat,

b) szakmai tdmogatst nyljtott a szakmakdzi megbeszélések, az éves szakmai tandcskozas
szervezéséhez, valamint az éves jelzOrendszeri intézkedési tervek elkészitéséhez és
Osszehangolaséhoz,

¢} Osszegylijtotte a teleptilések jelzGrendszeri felelései altal készitett helyi jelzbrendszeri
intézkedési terveket,

d) a csalad- €s gyermekjoléti szolgélat a jelzbrendszer mikddtetése korében a csalad és
gyermekjoléti kdzpont feladatkdrébe tartozo vagy szakmai tdmogatdsat ny(jtd esetrdl
szerezett tudomast, megkereste a gyermekjoléti kzpontot és a megkeresése alapjan segitséget
nyujtott, sziilkség esetén intézkedett,

e) segitséget nyOjt a jelzérendszer tagjai és a csalad- és gyermekjoléti szolgalat kozdtti
konfliktusok megoldéasaban, erre a jaras teriiletérél nem érkezett jelzés,

) megbeszélést kezdeményez a jelzérendszerek mitkdésével kapesolatban,

g) megteszi a Gyvt. 17. § (4) bekezdése szerinti jelzést, és

A} a kapcsolati erbszak és emberkereskedelem éldozatainak segitése érdekében folyamatos
kapcsolatot tart az Orszagos Kriziskezeld és Informacios Telefonszolgalattal.

Az Orszigos Kriziskezeld és Informécids Telefonszolgalat a nap 24 Ordjaban,
Magyarorszagrél ingyenesen elérhetd a 06-80-20-55-20-as telefonszdmon,

A csalid és gyermekjoléti kozpont a jards teritletén miikédé- csalad és gyermekjoléti
szolgalat feladatainak szakmai timogatasa érdekében

- a szolgalatok szamdra esetmegbeszélést tartottunk, és sziikség szerint konzultaciot
biztositottunk
2016. évben 5 alkalommal csoportos forméban, azon kivill egyéni formaban is
biztositottuk a lehetdséget a jarasban miikddo szolgalatok szdmara.

- tajékoztattuk a szolgalatokat az altalunk nydjtott szolgaltatasokrdl, az azt érintd
valtozésokrdl, illetve a jards teriiletén elérhetd személy, illetve szervezet 4ltal
nyljtott, kdzvetitdi szolgaltatasokrol, ellatdsokrol

- ha a gyermekjoléti kozpont a csaldd és gyermekjoléti szolgalat feladatkorébe
tartozo szolgaltatas szitkségességét észlelt (gyermekveédelmi gondoskodas kérébe
tartozd hatosag intézkedéshez kapcsolodd, gyermekek védelmére irdnyuld
tevékenység) bevonta a csalad és gyermekjoléti szolgalatot a szolgéltatas
nyujtasaba, egyeb esetben felhivta a csaldd és gyermekjoléti szolgalatot a
szolgaltats nydjtasara.



A gyermekvédelmi gondoskodas keretébe tartozd hatésagi intézkedésekhez kapcesolédo,
a gyermekek védelmére iranyulé tevékenységet latott el, amelynek keretében

kezdeményezte a gyermek védelembe vételét vagy sulyosabb fokd veszélyeztetettség esetén a
gyermek ideiglenes hatdlyu elhelyezését, nevelésbe vételét,

javaslatot készitett a veszélyeztetettség mértékének megfeleléen a gyermek védelembe
vételére, illetve a csaladi potlék természetbeni formaban tOrténd nyujtaséra, a gyermek
tanké&telezetisége teljesitésének elomozditdsara, a gyermek csaladjabdl torténd kiemelésére, a
leendd gondozasi helyére vagy annak megvaltoztatisara, valamint a gyermek megel6z6
partfogasdnak mellézésére, elrendelésére, fenntartasara €s megsziintetésére,

egytttmiikodtiink a partfogd felliigyeldi szolgalattal és a megeldzd partfogd felligyelével a
biinismétlés megelézése érdekében, ha a gydmhatosdg elrendelte a gyermek megel6z6
partfogésat,

a csaladjabol kiemelt gyermek visszahelyezése érdekében csaladgondozast végeztiink - az
otthont nyujté ellatast, illetve a teriileti gyermekvédelmi szakszolgaltatast végzd
intézménnyel egyiittmiikédve - a csalad gyermeknevelési kériilményeinek megteremtéséhez,
javitdsahoz, a sziil6 €s a gyermek kozotti kapesolat helyreallitasdhoz,

utogondozast végeztiink - az otthont nyujté ellatast, illetve a teriileti gyermekvédelmi
szakszolgaltatiast végzd intézménnyel egyiittmikodve - a gyermek csaladjdba t6rténd
visszailleszkedéséhez,

védelembe vett gyermek esetében elkészitettiik a gondozédsi-nevelési tervet, illetve a
gyamhatosdg megkeresésére a csaladi potlék természetbeni forméban torténd nytjtasidhoz
kapcsolodo pénzfelhasznélasi tervet (a tovabbiakban: pénzfelhaszndlasi terv) készitettiink;
szakmai tdmogatast nyGjtottunk az ellatdsi teriiletén mikddd gyermekjoléti szolgélatok
szamara

Statisztikai adatokat szolgaltattunk a Szabolcs-Szatmar-Bereg Megyei Kormanyhivatal
részére a biincselekményt elkOvetdk szdma, valamint a szabélysériést elkovetd kiskorukra
vonatkozok szédmét illetéen, valamint a hatrdnyos és halmozottan hétranyos helyzetii
gyermekek szamarol.

Adatokat szolgaltattunk a regiondlis intézmény részére a jarasi csalad és gyermekjdléti
szolgalatok adatait illetden, valamint részt vettlink az altaluk szervezett szakmai napokon.
Szakmakdzi megbeszélést tartottunk a kdrnyezé jardsok szakemberei kozremiikddésével

( Matészalka, Fehérgyarmat, Csenger, Nyirbator, Torany ).

Attekintettiik az aktudlis jogszabalyokat, j6 gyakorlatot ismertettink 2016. évben 2
alkalommal.

Részt vettiink:
- A Magyar Csaladsegité és Gyermekjoléti Szolgalatok ,, Gyermekeink védelmében” —
Orszagos Szakmai Tandcskozasan Si6fokon.
- A Szabolcs-Szatmdar-Bereg Megyei Kormanyhivatal altal szervezett 2016. évi
biinmegel6ézési egyeztets értekezletén.
- A Nemzeti Rehabiliticios ¢és Szocidlis Hivatal altal szervezett programon
Nyiregyhazan.



A ,Szakmai tdmogaté hélozat 2016 projekt keretében a Csaldad-és Gyermekjoléti
Kézpontok Regionalis Szakmai Napokon t6bb alkalommal Debrecenben.

A Matészalkai Rendérkapitdnysdag ,Egylitt az egyiittmkodés harmoniajanak
nevében” cimit szakmai konferencidn. Itt lehetSségiink nyilt bemutatni a Csalad-és
Gyermekjoléti Kdzpont munkéjat.

A Debreceni Egyetem Gyermeknevelési és FelnOttképzési Kar 1. éves hallgatdja
intézménytinkben 60 oras gyakorlatot toltott le, melynek sordn megismerte az intézmény
tevékenységet.

A Nemzeti Rehabilitacios Hivatal munkatarsa a jelzOrendszer mitkddésének hatékonysagat
mérte fel intézményiinkben.

Statisztikai adatek:

A kizpont szolgiitatisait igénybe vevid személyek szama a jards telepiilésein

igénybevétel 0-2 3-5 6-13 | 14-17 | 18-24 | 25-34 | 3549 | 5160 | 62 éves ¢és | Osszesen
médja idosebb
Egyszeri 12 19 71 70 5 11 22 - - 210

- alkalom
Rendszeresen 89 92 368 324 41 105 203 26 1 1.249
Osszesen 101 111 439 3594 46 116 225 26 I 1459
A kiizpont szolgdltatisait igénybe vevé személyek szima Matészalka virosban
igénybevétel | 0-2 3-5 6-13 | 14- 18- 25- 35- 51- 62 éves és iddsebb Osszesen
modja 17 24 34 49 60
Egyszeri 3 6 27 24 5 - - - - 65
alkalom
Rendszeresen | 7 4 22 16 6 7 16 3 - 81
Osszesen 10 10 49 |40 1|7 16 |3 - 146

Hatosagi intézkedésekhez kapcsolodd tevékenységek és az ellatott kiskoruak szdma a jéras telepiilésein:

tevékenység

hatosagi intézkedéselhez kapces.
tevékenységek szama

hatdsagi mtézkedésekhez kapces,
kiskoriak széma

szocialis segitd tevékenység 1.877 625
esetkonferencian részvétel 293 493
elsd védelembe vételi targyaldson 127 216

részvéte]




feliilvizsgalati targyaldson 95 209
- részvétel- neveléshe vétel
feliilvizspalati tArgyaldson 217 435
részvétel- védelembe vétel
elhelyezési értekezleten, 2 2
targyaldson részvetel
csaladlatogatas 2.338 727
kémyezettanulmany készitésében 147 208
kézremiksdés
kérnyezettanulminy készitése 108 234
Onalléan
_egyéh 24 25
dsszesen 5.248 3.174

Hatésagi intézkedésekhez kapesolodo tevékenységek és az ellitott kiskoriak szdma Mitészatka varosban

tevékenység hatdsagi intézkedésekhez kapcs. hatdsagi intézkedésekhez kapes.
tevékenységek szdma kiskoriak szdma

szocidlis segitd tevékenység 171 33

esetkonferencian részvétel 14 22

elsd védelembe véteH targyaldson 9 12

részvétel

felalvizsgalati targyaldson 9 24

részvéiel- nevelésbe vétel

felilvizsgalati targyalason 5 12

részvétel- védelembe vétel

elhelyezési érickezleten, 1 i

targyalason részvétel :

csaladlatogatas 59 : 13

kirnyezettanulmény készitésében 10 ﬁ 10

kizremitkddés _

kérnyezettanulmany készitése - ; -

onalldan

egyéb 23 24

dsszesen 301 151

Hatosagi intézkedés nyomin gondozott kiskortiak szama telepiilések szerint

SOTSZAM gondozottak védelernbe ideiglenes nevelésbe utdgondozis, dsszesen
szdma vett hatallyal vett szakellatasbol
Telepiilésenként elhelyezett kikertilt

i Mitészalka 30 - 54 - 84
2 Nyirmeggyes 17 - - - 17
3 Okoritofiilpos 8 - 22 - 30
4 Kocsord 25 - 20 - 45
5 Gybrielek 13 - 6 - 19
6 Rapolt 1 - - - 1

7 Villaj 3 - 5 - 8

8 Mérk 6 - 7 - 13
9 Tiborszallds 7 - 5 - 12




10 Fabianhaza 30 - 28 1 59
11 Nyircsaholy 19 - 4 - 23
12 Opalyi 75 . 74 2 151
13 Or 5 - 7 - 12
14 Vaja 40 - 23 2 65
15 Papos 5 - 2 - 7
16 Hodész 59 1 25 - 85
17 Kantorjanosi 26 4 19 - 49
18 Nagyecsed 137 - 61 - 198
19 Jarmi 1 - 5 - 6
20 Szamosszeg 20 - 3 - 23
21 Nagydohos 7 3 i - 11
22 Nyirparasznya 16 - 3 - 19
23 Szamoskér 2 - - - 2
24 Nyirkéta 48 13 46 2 109
25 FiilpGsdarde - - - - -
26 Geberjén - - - - -
Jsszesen 600 21 420 7 1048
A kdzpontnal elldtott bantalmazott és elhanyagolt kiskoriak adatai a jards telepiilésein
megnevezeés fizikai lelki szexudlis fizikai lelki
béantalmazas bantalmazas bantalmazas ethanyagolds elhanyagolds

csalddon belil | 6 131 1 3i4 244

szi116 altal

A kozpontnal ellitott béntalmazott és elhanyagelt kiskertak adatai Matészalka varesban

megnevezés fizikai lelki szexudlis fizikai lelki

béantalmazds béantalmazis bantalmazas elhanyagolds elhanyagolis
csaléddon belill | - - - 7 4
szillé ital [ |

Matészalka, 2017. januar 31.
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I Martonné Molnar Erika
& palad-és Gyermekjoléti Kozpont
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Szatmari Egyesitett Szocialis és
Egészségligy: Alapellatasi Intézmények

Bolesode

_ BESZAMOLO
A 2016. EVI SZAKMAI MUNKAROL

Matészalka, 2017. januar 05.
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A bolesbde 2011. december 01-t61, 102 férdhellyel, 8 gyermekcesoporttal mikaddik,

Az egyes gyermekcsoportok 1étszdmat: a csoportszoba alapterilete, illetve a gyermekek élet-
kora hatdrozza meg. Az 1997. évi XXXI1. Torvény alapjan:
e | gyermekcsoportban maximum 12 6 gyermek gondozhato, nevethetd,
e Ha valamennyi gyermek betSltdtte a masodik életévét, legfeljebb 14 gyermek gon-
dozhato, nevelheté
s A fogyatékos gyermeket is ellatod bolcsédet csoportban legfeljebb 10, a kizérdlag fo-
gyvatékos gyermeket ellatd csoportban legfeliebb 6 gyermek fejleszthets, gondozhato.

A fentiek alapjan bdles6dénk

o 1db1016s
e 1dbl2f5s
e 4db13 fbs
e 2db14fés

csoport mikddtetésére kapta meg a miikodési engedélyt a Szabolcs-Szatmar-Bereg Megyei

Kormanyhivatal Szocidlis ¢és Gyambhivatalatol.

A 10 f6s gyermekcesoportban 1 6 fogyatékkal €16 gyermek gondozdsat- nevelését, fejleszté-

sét, végeztiik, gydgypedagogus irdnyitasaval teljes integracidban.

A bolesédei ellatast 2016. évben 165 {6 vette igénybe. A %-os kihasznéltsag a befratott gyer-
mekekhez képest 89%. Sajnos a 0-3 éves kort gyermekeknél a megbetegedés ardnylag magas
— ezért gyakrabban hidnyoznak betegség miatt, — mésrészt az iskolai, dvodai sziinet idején is
alacsony az igénybevétel.

A 2014-ben bevezetett kedvezébb normativa szamitas miatt kb, 7-8 fvel tobb gyermekre

igényelhetlink tamogatast, mint a korabbi években.

A bolcsbdei felvétel és beszoktatas egész évben folyamatos, amely jelent6sen megterheli

mind a kisgyermekneveldket, mind a gyermekeket is.

I



Bolesddénk 2006. évtdl kistérségi feladatot is ellat. Az elmilt évben a térségbdl 40 {6 része-

siilt bélesbdei ellatasban.

A bbles6dei gondozé-neveld munkat 18 {6 kisgyermekneveld latja el. Kisgyermekneveldink
kozil 17 16 rendelkezik felséfokt szakiranyl végzettséggel, 1 f6 pedig kbzépfoki végzettsé-

gl

Szakképzett kisgyermekneveldinknek 6 éven beliil 60, illetve 80 tovabbképzési pontot kell
megszereznilik — szakmai tanfolyamon, személyiségfejleszté tréningen, szakmail mihelyen,
szakmai tandcskozdson valo részvétellel. 2016. évben sajnos nem volt olyan képzés, amelyen
a kisgyermeknevelOk részt tudtak volna venni. A tovabbképzési kotelezettség teljesitése érde-
kében nagyon jo lenne, ha sikerillne miné€l t6bb képzest inditani Matészalkédn, mert igy nem

kellene utazasi kéltségtéritést fizetni a dolgozdknak.

A kisgyermeknevelSkkel havonta, illetve sziikség esetén megbeszélést tartunk. A megbeszé-
Iések témadja: aktualis események, 0j informacidk &tadasa, a megfigyelések értékelése, az ad-
minisztracios munka elemzése, a tovadbbképzéseken elhangzottak megvitatdsa, a szakmai is-
meretek felelevenitése. A szakmai munka szempontjabd!l rendkiviil fontos folydiratokat az
elmiilt évben sem tudtuk megrendelni, igy a kisgyermeknevel6k az interneten igyekeznek uj

informaciot szerezm.

Gyermekeink Srommel jonnek a kzdsségbe, j01 érzik itt magukat, amelyben igen nagy szere-
pe van a személyes jO kapcsolatnak, a jatszokozdsségnek. A szlildk és a kisgyermekneveldk

kapcsolata észinte, meghitt szinte barati.

A reggeli bevételnél és a délutani hazaadasnal megbeszélik a gyermekkel kapcsolatos esetle-
ges problémakat, az elért eredményeket (feliilt, felallt, felhiizta cipdjét, stb.), a gyermekek

fejlédése érdekében soron kovetkezd 1épéseket (szobatisztasag, Onallosagra nevelés)

A gyermekfelvételt csalddlatogatas eldzi meg, ahol a kisgyermekneveld megismerkedik a
leendd kis bslcsddéssel, a csaldddal. A kisgyermekneveld €s a szilé kozdtti jo kapesolat ki-

alakitésa szempontjabol nagy jelentésége van a csaladlatogatisnak.



A meghitt, biztonsdgos otthoni kdrnyezetben a sziilok Oszintébben mernek beszélni, nevelési
problémajukrol, jobban mernek kérdezni, érdekloddbbek.

A kisgyermekneveld ismerteti a szlilékkel a bolesédei napirendet, a hazirendet, tdjékozodik a
gyermek egyéni szokéasairdl, tajékoztatast nydjt a bélesddei beszoktatas menetér8l. A csalad-
latogatast a két hetes fokozatos anyéds beszoktatds koveti. Tapasztalataink azt bizonyitjak,

hogy a gyermekek beilleszkedése igy szinte z8kkendmentes.

A gyermek a bdles6débe keriiléstol az 6vodar 4taddsig ugyanabba a gyermekcsoportba jér,
ugyanahhoz a kisgyermeknevel6hoz tartozik (sajat gyermekrendszer) ami lehetévé teszi, hogy
a gyermek nyugodt, derils, kiegyensulyozott, érdekl6do legyen. A bolcs6dei gondozasi-
nevelési év auguszius 31-én ér véget, de az Gvoda vezetésével kotétt megallapodas alapjén a
3. életévet janudr 31.-ig betdltd dvoda érett gyermekeket februar 01-t61 atadjuk az dvodanak.
Erre azért van szitkség, hogy fel tudjuk venni azokat a gyerekeket, akik jelentkezésiiket erre
az id6pontra adték be. Az dvodaba keriilé gyermekeink teljesen onalloak. Az ilyen gyermekek
jol tajékozddnak kornyezetitkben, ismerik a napi eseményeket, szokasokat, szabéalyokat. Kor-
nyezetilk irdnt nyitottak, érdekléddek, szdkincsitk gazdag. Nagyon sok mondékat, verset,
éneket, mesét ismernek. Ovodaskori gyermekeink bardti kapcsolatot alakftanak ki, ezek a

baratsdgok gyakran egész életen at fennmaradnak.

Szakmai programunkban kiemelt szerepet kap a természet megismertetése és megszerettetése,

a csaldd és a bolesbde kapcsolatdnak erbsitése.

A gyermekek napi tevékenységét, a spontan, természetes kivancsisigra épitjik, folyamatos és
alkalmi megfigyelésekkel kisérjiik figyelemmel, a természet valtozasait, az egyes él6lények
¢letmodijat.

Ilyen tevékenységeink:

— Télen a madarak etetése
— Tavasztol — Gszig a kertben, az udvaron taldlhatd bogarak, hangyak megfigyelése
— Benne van a programunkban a falevelek gy(ijtése, a virdgoskert gondozésa, dpoldsa, a

levagott fii Osszegylijtése



— A téli hidegben, amikor a kinti hémérséklet nem teszi lehetdvé a szabad levegon vald
tartézkodast, a havat tdlakban bevissziik a csoportszobaba, hogy ismerkedjenek vele a

gyermekek.

A csaldd és a bdlesbde kapesolatanak erGsitését segitik eld a sziildi értekezletek, a napi be-
szélgetések, a nyilt napok, az év jeles napjai alkalmabol szervezett tinnepségek (farsang, mi-
kulas).

Ezeket, az linnepségeket fényképeken, videofelvételeken orokitjiik meg. Gyermeknapon, his-
vétkor, mikuldskor, ajandékokkal kedveskedtiink kis bolesddéseinknek. Anydk napjan sajat
készitésh ajdndékokkal leptiik meg az édesanyakat. A sziilék igyekeztek viszonozni a feléjiik
és gyermekeik felé irdnyuld szeretetet — 6k pedig, jatékokkal, készségfejlesztd eszkozokkel,
textiliaval, tisztalkodd szerekkel, targyi eszkozokkel tAmogatjdk munkankat, gyermekeinket.

A gyermeknapon a matészalkai Rendérkapitinysdg és a Katasztréfavédelem munkatdrsai tar-
tottak bemutatdt gyermekeinknek. A rendérautoba és a tlizoltoba is be lehetett tilni, meg lehe-
tett nyomni a dudét, stb. A rend6rok képzett kutyat is hoztak magukkal, amelyet lehetett si-
mogatni, pdrazon sétaltatni. A gyermeknapi program része volt még az arcfestés, aszfaltrajzo-

las, gyongyfiizés, gyurmazas.

2016. évben a Maltai Szeretetszolgalat 40 doboz almaval tAmogatta a bdlcsédébe jard hatra-
nyos helyzetli gyermekeket ¢és csaladjukat. Karacsonykor 10 6 bolcsddés gyermek kapott
ajandékot a Szatméri Egyesitett Szocidlis és Egészségiigyt Alapellatasi Intézmények ,,cip6s
doboz” adomanygyiijtése jovoltabol. A szillok 6rommel fogadtak mindkét tAmogatést,

A Szatmér Optika Kit 6.db. gyermekdggyal matraccal és lepedével tdmogatta bélcsédénket,
amelyeknek nagyon Oriiltiink, hiszen egyre t6bb 1 éves gyermek igényli a bblcsddei ellatast,

akiknek még nagy sziikségiik van egy nyugodt helyre a pihenéshez.
Az elmlt évben 6 alkalommal volt babeldadas a bélesédénkben, melyet a Nyifregyhdzi Szi-
varvany Babszinhaz tagjai tartottak. A gyermekek nagy szeretettel €s kitéré 6rommel fogad-

tak a babszinhdzat, az drias babokat és a mese eldadédsokat.

Novemberben fényképezés volt.



A 2015. szeptember 01 —t6] bevezetett ingyenes bolesédei étkeztetés kévetkezményeként 106
16 ingyen étkezett a bolesddében. Ebbdl 62 £6 jovedelmi helyzete miatt, 28 £6 esetében 3 vagy
t6bb gyermek van a csaladban, 9 £6 rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részesiil, 2

16 tartds beteg, 2 fonek tartds beteg van a csaladjgban, 2 6t pedig nevelésbe vettek,

A bolesbdei alapitvany 4ltal kialakitott s6 szoba hasznalatit nagyon kedvezden fogadtik a
szlilok. Nagyon Oriiltek annak a lehetdségnek, hogy gyermekeik heti 2 x 30 percet t6lthetnek a
soszobaban teljesen ingyen. A sdészoba jotékony hatdsénak kdszonhbetSen a téli hénapokban

kevesebbet hidnyoztak a gyerekek betegség miatt

A bolesdde a gyermekek, illetve a csaladok érdekében folyamatos kapesolatban
all:

~  Védbénéi szolgalattal

— Gyamhat6saggal

— Csalad és Gyermekjoléti Szolgdlattal

— Csalad és Gyermekjoléti Kdzponttal

— Hazi gyermekorvosokkal

— Pedagdgiai Szakszolgalattal

— Szakértdi €s Rehabilitaciés Bizottsaggal

A veliik kialakitott jo kapcsolatnak koszonhetSen tudunk tanacsot adni, segitséget nyfijtani, s

ha kell megfeleld szakemberhez irdnyitani a problémaéval hozzank fordulé sziiloket.

A bblesédeben mitkdds alapitvany szdmldjara az add1%-bol 2016 évben befolyt tamogatas-
bél, redényt szeretnénk a csoportszobak ablakaira szereltetni. Nydron az erds napsugérzds
kivetkeztében a csoportszobdk annyira felmelegednek, hogy a gyermekek nem tudnak nyu-

godtan pihenni, aludni, Jelenleg sajnos csak sotétité fliggdny védi a csoportszobékat.

Bolcsédénket az elmult évben egy alkalommal ellenérizte a Népegészségiigyi Szakigazgatasi

Szerv, problémat, hidnyosségot az ellendrzés nem tart fel.




Fézékonyhénkat 2015. jalius 01 — t61 a Szalka — Viz Kft. lizemelteti. A gyermekek étlapjat a
Szalka —~ Viz Kft. élelmezésvezetSje dllitja 6ssze. Sajnos nem kéri ki a véleményemet az ét-
lappal kapesolatban. Bolcsddénkben biztosftott a diétds étkezés mindazon gyermekek szama-
ra, akik szakorvosi javaslattal rendelkeznek, illetve azzal tudjak igazolni, hogy milyen specii-

lis diétara van szitkségiik,

A takaritondk 2016. februdr 01 - t61 visszakertiltek az intézményhez, amely megkonnyiti a mi
munkénkat is. Hiszen nélunk a takariténé nem csak takaritdssal kapcsolatos feladatokat 14t el,
hanem segiti a kisgyermeknevel6k munkajat is. Feliigyeletet biztosit az udvaron, illetve a
csoportszobdban, le illetve fel rakja a fektetoket, kirakja a jellel ellatott takardkat, beviszi az

egyes étkezéshez szilkséges edényeket, ételt a csoportszobéba.

Matészalka, 2017, januar. 05.

Comejpor Coealom i
Czopp Endréné
tagintézményvezets



